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Palabras del

GRI1.1-1.2,3.11




ste ejercicio parti¢ de la validacion de los com-

promisos éticos de HOCOL como una empresa

ciudadana, con la intencién de establecer un
marco de gestién conformado por tres ejes que hemos
definido como SER, HACER y LOGRAR. En estos ejes se
hallan los elementos que contribuyen a nuestro pro-
posito de crecimiento estratégico: la identidad ética,
la gestion eficiente de nuestras actividades mediante
sistemas de control y aseguramiento del negocio, y
los objetivos trazados hacia al futuro, todo ello con-
formando un modelo integrado que nos orienta para
actuar de manera coherente y en concordancia con
nuestro objeto empresarial y con nuestro papel en la
contribucion al desarrollo del pais y del sector nacional
de hidrocarburos.

El SER, entendido como la identidad ética que rige
nuestro trabajo, se difundié y aprehendié durante
2010 a través del trabajo adelantado para desarrollar
mecanismos nuevos y complementarios que nos brin-
dardn la estructura integrada necesaria para alcanzar
los objetivos que nos hemos trazado para el futuro.
Con este propdsito en mente construimos nuestros
Principios de Relacionamiento, el Cédigo de Buen
Gobierno y el Codigo de Etica, que acompafados de
nuestras Piedras Angulares y las politicas de HOCOL
servirdn como fundamento para lograr a través de la
gestion nuestra estrategia corporativa. Este marco de
gestion ética plasma la manera como queremos crecer
y es la impronta presente en cada una de nuestras
acciones empresariales y personales.

Nuestro SER se articula con el HACER a través de un
modelo de gestién y control para la definicion, la im-
plementacién y el seguimiento de nuestra estrategia
de crecimiento. Es asf que implementamos el modelo

SIGO, Sistema Integrado de Gestion por Objetivos Estra-
tégicos, para apalancar la estrategia de forma alineada e
integrada. Igualmente, para asegurar la ejecucion exitosa
de la estrategia, desarrollamos una gestion por procesos,
enmarcada en la administracién de riesgos y controles
(Modelo COSO-ERM), que determina condiciones para
la ejecucion de las diferentes actividades, tanto de la
esencia del negocio como de soporte. Adicionalmente,
en los casos en que se requiere, las politicas se aplican
a los procesos a través de normas y procedimientos.
Con esto queremos asegurar que todos los empleados
y contratistas, cuando les apliquen, conozcan, com-
prendan y adopten los lineamientos de productividad,
efectividad, calidad, costoy transparencia en su gestion
diaria. Para el desarrollo de esta estrategia renovada de
crecimiento hicimos también un énfasis especial en
2010 en la consolidacion de nuestro talento humano,
mediante el afianzamiento de competencias organiza-
cionalesy técnicas y el fortalecimiento de capacidades
de liderazgo y compromiso.

La aplicacion de los modelos ético y de gestiéon men-
cionados se traduce en el futuro en nuestro LOGRAR,
una dimensién en permanente construccion en la
gue se relinen nuestras metas de desempefo corpo-
rativo, econémico, ambiental y social, expresadas en
nuestra Promesa Audaz, la Intencién Estratégica y el
Propdsito Estratégico que establecimos como parte de
una estrategia de crecimiento para el 2015: alcanzar
una produccion diaria de 50.000 barriles diarios equi-
valentes; contar con reservas 2P de 200 millones de
barriles y alcanzar un valor en el mercado no menor
de 2 billones de doélares. Este objetivo ha adquirido un
caracter ain mas retador en su proyeccién a 2020, al
establecer la duplicacion de los resultados de 2015,
es decir: producir 100.000 barriles diarios equivalen-
tes, sumar reservas 2P de 370 millones de barriles y

alcanzar un valor de 4 billones de ddlares; todo esto
cumpliendo con la Promesa de Valor con nuestros
grupos de interés.

Conforme a este nuevo marco de gestion, las paginas
del presente Informe registran las actividades que
adelantamos durante 2010 en el proceso de alcanzar
un desempenfo sostenible en nuestras operaciones,
mostrando la proyeccion que estas tuvieron en las areas
corporativa, econémica, ambiental y social. Queremos
que lainformacién presentada, ademas de cumplir con
la funcion de mostrar los resultados de las actividades
realizadas durante este afo, sirva para que nuestros
grupos de interés conozcan nuestra concepcion de
la Compafifa como un sistema articulado dentro un
proyecto amplio de alcance nacional, definido por
parametros de responsabilidad social y sostenibilidad.

Durante el proceso de desarrollo de nuestra estrategia
de crecimiento hemos avanzado en la identificaciéon y
medicién de algunos indicadores nuevos y en el desa-
rrollo de elementos de nuestra identidad corporativa
que queremos también mostrar como parte de los
compromisos asumidos con todos nuestros grupos
de interés para crecer conjuntamente y proyectarnos
con un futuro comun compartido. Estos esfuerzos en
cuanto a la consistencia y ampliacién de la informacion
presentada, ajustadas a las directrices sugeridas por
Global Reporting Initiative en su Gufa GRI G3, nos ha
llevado a declarar en esta oportunidad un nivel de
conformidad B para nuestro Informe, superior al C
reportado en nuestra versién anterior. Confiamos en
que este avance se refleje y sea percibido por nues-
tros grupos de interés como un momento en nuestro
interés por crear con ellos una continua y permanente
conversacion.



Materialidad y

GRI 3.5, 4.14-4.15




Este informe registra los impactos de la organizacion en los ejes
social, ambiental y econdmico, a través del reconocimiento y la apli-
cacién del principio de materialidad, un elemento que orienta nuestro
compromiso con la sostenibilidad. Esta definicion de materialidad es-
tablece un marco de accién consistente con la esencia de la Compaiiia
y sus grupos de interés, y determina con claridad los roles, funciones,
responsabilidades y desafios que tenemos en nuestra actuacién em-

presarial frente a estos ejes de sostenibilidad en las areas y paises

donde operemos.




En HOCOL definimos grupos de interés como
aquellas personasy organizaciones que confor-
man un sistema interdependiente alrededor
de una empresa u organizacion, unidas por una
promesa de valor vélida para todos y por el pro-
poésito comun de producir valor agregado
a través de un sistema de gestion continuo,
predecible e identificable.

En 2010 ampliamos a diez el nimero de grupos
de interés, incluyendo a nuestros empleados, los
medios de comunicaciény las organizaciones de
la sociedad civil. Asi mismo, formulamos frente
a cada uno de ellos una Promesa de Valor que
constituye el compromiso de HOCOL con sus
grupos de interés en el marco de sus principios
de relacionamiento, (Ver principios y su valida-
cién con grupos de interés en SER, pagina 23) y
representa lo que pueden esperar de la Compafiia
en el desarrollo de nuestras operaciones. Cumplir
con estas promesas constituye un elemento
esencial de nuestro LOGRAR, como declaracion
voluntaria de nuestra responsabilidad social.

LAS PROMESAS DE VALOR A NUESTROS GRUPOS DE INTERES

Nacidn (autoridades nacionales): Generar valor
econémico, social y politico mediante el descubri-
miento, desarrollo y administracion de reservas
de hidrocarburos; la generacién de informacion
estratégica y recursos a través de una operacion
ética, sostenible y eficaz.

Autoridades locales y regionales civiles y mili-
tares: Contribuir a la construcciéon y desarrollo de
la institucionalidad, a la salvaguarda de los bienes
publicos y al ejercicio de los derechos humanos
de los ciudadanos, de manera solidaria.

Accionista y Grupo Empresarial Ecopetrol: Ge-
nerar valor, compartiendo y adoptando las mejo-
res practicas de manera ética y sostenible, para
contribuir a los objetivos estratégicos del Grupo
Empresarial Ecopetrol.

Empleados: Construir un entorno productivo y de
crecimiento personal, familiar y profesional, respe-
tuoso de la diversidad y la dignidad del empleado
y de su familia.

Socios: Generar y desarrollar alianzas para el de-
sarrollo de proyectos y operaciones de manera
eficiente, eficaz, productiva, confiable, exitosa,
informada, ética y sostenible.

Comunidades: Generar en el desarrollo del nego-
cio relaciones incluyentes, participativas y trans-
parentes, que respeten la diversidad de las co-

munidades, su tradicion, cultura y los derechos
de las personas, siempre buscando promover el
desarrollo sostenible y el mejoramiento de la ca-
lidad de vida.

Contratistas y proveedores: Establecer relaciones
comerciales de manera ética y transparente para
dar viabilidad a las operaciones en el desarrollo del
negocio y generar valor agregado para las partes.

Medios de comunicacién: Informar hechos rele-
vantes propios del negocio de manera transparente,
confiable y en igualdad para todos los medios,
facilitando el cubrimiento pedagdgico, objetivo y
responsable de la actividad de la empresa.

Organizaciones de la sociedad civil: Generar
relaciones que contribuyan a la construccion y
desarrollo de bienes publicos, al fortalecimiento
del tejido social, la convivencia pacifica, el mejo-
ramiento de la calidad de vida y al fortalecimiento
de las organizaciones a través de reglas de juego
claras y éticas.

Industria de hidrocarburos: Participar en el de-
sarrollo del sector de hidrocarburos respetando
la ley, estableciendo sinergias y alianzas y compi-
tiendo lealmente.



Perfil del

GRI 3.1-3.2-3.3-3.4



Alcance y cobertura del Informe
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elaboramos nuestro informe de sostenibilidad
acogiendo las sugerencias de la Guia para la Elaboracién
de Memorias de Sostenibilidad GRI (G3), para definir su
contenido, coberturay calidad y brindar a nuestros grupos
deinterés una visién consistente con la esencia, la gestion
y los compromisos que tenemos con la sostenibilidad.
Para la determinacion de los aspectos contenidos en el
Informe se ajustd la guia G3 a la naturaleza de la Compania,
para proyectar en sus apartes la estructura de nuestro
marco de gestién, conformada por los conceptos de
SER - HACER - LOGRAR.

Los indicadores cualitativos y cuantitativos, y las descrip-
ciones aqui presentadas, lo mismo que las técnicas de
recoleccion y medicién, son coherentes con la realidad de
HOCOL en todos sus aspectos y se presentan en medidas
y valores de uso comun de la industria.

Este informe responde al esfuerzo del equipo de HOCOL
y a un proceso de aprendizaje y mejoramiento continuos,
y comprende las actividades realizadas por HOCOL, una
empresa Grupo Empresarial Ecopetrol, en las diferentes
regiones de Colombiay en los diversos ciclos del negocio
de exploracién y produccion.

Nuestro Informe de sostenibilidad 2010 “Nuevas rutas
para el crecimiento sostenible” no cuenta con una ve-
rificacion externa exclusiva; sin embargo los procesos
y resultados descritos responden a la estructura de
controlinterno ajustada al modelo COSO'y a estandares
contemplados en la Ley SOX para la contabilidad y el
reporte de informacion financiera. Estos mecanismos
de control se adelantan a través de nuestra drea de
Auditoria Interna, respaldada por la firma auditora y
consultora Deloitte y, externamente, por parte la em-
presa PricewaterhouseCoopers.



Perfil de

HOCOL

Somos una compaiiia de caracter privado dedicada a la exploracion
y produccién de hidrocarburos en Colombia, que desde mayo de 2009
hace parte del Grupo Empresarial Ecopetrol. HOCOL cuenta con una
presencia de 56 ainos en el pais, que se traduce hoy en un extenso
portafolio de negocios de exploracion y produccién en las cuencas
de los valles superior e inferior del Magdalena, los Llanos Orientales,
y el Piedemonte Llanero. Nuestro portafolio de reservas netas 2P as-
ciende a 74.784 MMbbl (millones de barriles) y a 1.488 Gp (Giga pies
cubicos) de gas, que esperamos desarrollar y producir de la forma mas
eficientemente posible, cumpliendo con los estandares de salud, se-
guridad y medio ambiente, con excelencia operacional y buscando

reducir los ciclos de exploracion y produccion.
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Activos de HOCOL

Campo San Francisco

Exploracion o desarrollo | % Participacion 2010

Palermo (*) Campo Balcon HOCOL Asociacion ECP Ecopetrol 50% Desarrollo 50,00
Campo Palermo
Campo La Hocha HOCOL Solo Riesgo ECP - Desarrollo 100,00
Ecopertrol 50%
- o o
San Jacinto/ Rio Paez (*) Campo La Canada Norte HOCOL Asociacién ECP Cepcolsa 16.665% Desarrollo 18,34
Petrobras 15%
Contrato San Jacinto/ N Cepcolsa 33.33% i
Contrato Rio Piez HOCOL Asociacion ECP Petrobras 30% Exploracion 36,67
Doima (%) Contrato Doima HOCOL Asociacién ECP HOCOL 100% Exploracion 100,00
oima
Campo Don Pedro HOCOL Asociacion ECP Ecopetrol 39% Desarrollo 69,00
Campo Pacandé HOCOL Prod. Incremental ECP - Desarrollo 69,00
Ortega
Campo Ortega HOCOL Prod. Incremental ECP - Desarrollo 69,00
VSM 10 (¥) Contrato VSM 10 HOCOL Exp- ANH - Exploracion 100,00
Saman (¥) Contrato Saman HOCOL Exp- ANH Perenco 50% Exploracion 50,00
Perdices (*) Contrato Perdices HOCOL Exp- ANH - Exploracion 100,00
SSJN 1 Contrato SSJN 1 HOCOL / Lewis Exp- ANH Lewis 50% Exploracion 50,00
. Ecopetrol 64%
Casanare Campo Casanare Perenco Asociacién ECP Perenco 23.04% Desarrollo 12,96
o Ecopetrol 89%
Estero Campo Estero Perenco Asociacion ECP Perenco 4,023% Desarrollo 6,98
0,
Garcero Campo Garcero Perenco Asociaciéon ECP Ecopetrol 76% Desarrollo 15,22
Perenco 8,78%
. A N Ecopetrol 63%
Orocué Campo Orocué Perenco Asociacién ECP Perenco 13,531% Desarrollo 23,47
0
Corocora Campo Corocora Perenco Asociaciéon ECP Ecopetrol 56% Desarrollo 27,91

Perenco 16,1%




campo (RontEte Tipo e contiato

Exploracion o desarrollo

% Participacion 2010

Cocli (*)

Mundo Nuevo (¥)

Tangara (¥)

Campo Ocelote Desarrollo
Contrato Guarrojo HOCOL Exp- ANH - Exploracion 100,00
Contrato Cocli HOCOL Exp- ANH - Exploraciéon 100,00
Contrato Clarinero HOCOL Exp- ANH - Exploracion 100,00
0y
Contrato Mundo Nuevo HOCOL Asociacién ECP Tepma >5% Exploracion 15,00
Talisman 30%

. Tepma 50% -
Contrato Niscota HOCOL Exp- ANH Talisrman 30% Exploracion 20,00

a s Talisman 51% L
Contrato Tangara HOCOL Asociacién ECP Maurel & Prom 24.5% Exploracion 24,50
Contrato Saltarin HOCOL Exp- ANH - Exploracion 100,00
Contrato SSJN9 Maurel & Prom Exp- ANH 50% Maurel & Prom Exploracion 50,00
Contrato CPO 17 HOCOL Exp- ANH 50% Maurel & Prom Exploracion 50,00

(*) Contratos operados por HOCOL

A lo largo de nuestra trayectoria en Colombia hemos
trabajado consistentemente en la optimizacion de los
ciclos de exploracion y produccién, buscando mover
de manera &gil, efectiva y responsable las reservas
probablesy posibles a reservas probadas. Igualmente,

hemos implementado tecnologfas para mejorar los
factores de recobro y avanzar en nuestras metas de
produccién. (Ver gréfico histérico de produccién en
pagina 18). Desde 2005, gracias a una agresiva y exitosa
estrategia de exploracién, registramos cinco hallazgos

importantes en las distintas cuencas donde realizamos
nuestras operaciones. Adicionalmente, y como parte de
nuestra estrategia de crecimiento organico, privilegiamos
las actividades exploratorias y la busqueda de nuevas
dreasy cuencas para desarrollary diversificar el negocio.



Produccion historica neta de HOCOL

Por la naturaleza de algunos de los blo-
ques anadidos recientemente a nues-
tro portafolio tradicional, iniciaremos la
exploracion de blogues con potencial
de crudos pesados y extra-pesados,
para lo cual esperamos aprovechar
nuestra experiencia técnica, la capa-
cidad de adaptabilidad a las nuevas
areas vy la trayectoria de construccién
de relaciones de confianza con nues-
tros grupos de interés.



Estructura de la organizacion

A 31 de diciembre de 2010 realizamos nuestras acti-
vidades con el trabajo de un equipo humano de 190
personas altamente calificadas y por medio de una
amplia red de contratistas y proveedores que respaldan
nuestras operaciones, actuando de conformidad con
las directrices de nuestro marco de gestién.

Junta Directiva

Comité de

Presidente  [---------------: Auditoria de la

Junta Directiva

CCRCIAE Gerencia
Crecimiento Leqal .- Auditoria
Estrategico Y, 9
. a Gerencia
Gerencia
Talento
HSSE*
j Humano
1]
Vicepresidencia Vicepresidencia Vicepresidencia " . .
Financiera de Exploraciony Producciény Vlcegzizli(::naa
Administrativa Desarrollo de Negociy Operaciones

* (Salud, seguridad, medio ambiente, comunidades y seguridad fisica)




Participacion en asociaciones y
entidades del sector

En HOCOL compartimos nuestra experiencia y apren-
demos de la de los demas. En el desarrollo del negocio
buscamos afianzar nuestra gestion hacia el crecimiento
sostenible a través de la participacion en distintas aso-
ciacionesy entidades nacionales e internacionales que
trabajan por el desarrollo del sector de hidrocarburos.
Extendemos ademds nuestra presencia a otras areas
de desarrollo social, empresarial, cultural y académico
por medio de alianzas donde podamos trabajar con-
juntamente para promover acciones y decisiones de
interés para la organizacion y la sociedad

HOCOL toma parte en las actividades de instituciones como:

Asociacién para la Seguridad en Perforacion
en Latinoamérica —LADS

Asociacion Colombiana del Petroleo —ACP

Comité de Seguimiento a la Inversién de las
Regalias —CSIR

Asociacién Colombiana de Ingenieros de
Petréleos —ACIPET

Consejo Colombiano de Seguridad —CCS

Consejo Regional de la Industria Petrolera en
el Meta —CRIPEM

Comité Intergremial del Meta, la Comision de
la Competitividad del Meta

Asociacion Regional de Empresas del Sector
Petréleo, Gas y Biocombustibles en Latinoa-
mérica y el Caribe —ARPEL—

Asociacion Internacional de Productores de
Petréleo y Gas (OGP por la sigla en inglés).

Comité Organizador de las Jornadas de Salud
Healing The Children

Consejo Regional de la Industria Petrolera del
Huila —CRIPH

Asociacion de Fundaciones Petroleras —AFP
Concejo Visible

Red de Emprendimiento del Huila

Junta Directiva Incubar Huila

Comité Regional de la Microempresa COREM

Junta Directiva de la Fundacién del Alto Mag-
dalena —FAM

Igualmente, la Compania ha realizado alianzas estratégicas con:

* Federacion Nacional de Comerciantes

—FENALCO

e Comité de Ganaderos

e Servicio Nacional de Aprendizaje —SENA

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
—ICBF

* BATUTA

e Empresa Social del Estado Carmen Emilia

Ospina

e Camara de Comercio de Neiva

e Corporacién Regional del Alto Magdalena

—CAM

e Escuela Superior de Administracién Publica

—ESAP

* Universidad Surcolombiana

INFIHUILA

* USAID



SER

El fundamento de nuestras actuaciones

En la base del marco de gestion de HOCOL se encuentra el SER,
definido también como nuestro marco ético o identidad ética, que
representa el fundamento sobre el cual basamos nuestras accionesy
decisiones. Este marco define el punto de partida para emprender la
ruta a través de la cual queremos alcanzar, por medio de laimplemen-
tacion de los sistemas de gestion (el HACER), los objetivos estratégicos
de nuestra organizacion (el LOGRAR). Construir este modelo fue un

ejercicio al que dedicamos en 2010 gran parte de nuestros esfuerzos.

En esta oportunidad, por ser 2010 el afio de construccién de nuestro
marco de gestidn, y como una manera de facilitar la comprension
del proceso, compartiremos en este aparte del SER algunos de los

momentos de su proceso de construccion (HACER).



Gobierno corporativo

Piedras Angulares

Como un elemento esencial del gobierno corporativo
se encuentran las Piedras Angulares, que representan
los principios para desarrollar nuestras actividades:
confianza para generar relaciones de respeto, transpa-
rencia y certeza; compromiso para traducir en realidades
éticas todas nuestras acciones y decisiones; integridad
como el principio rector de nuestra manera de hacer
negocios; y responsabilidad para asumir las causas y
consecuencias de nuestros actos.

Principios de Relacionamiento

Asi mismo, nuestros Principios de Relacionamiento es-
tablecen las bases para participar en la construccion de
un futuro comun de convivencia pacifica, de realizacion
de los derechos y deberes ciudadanos, del cuidado e
integridad por los bienes publicos y de proteccion del
medio ambiente. Estos principios inspiran la gestion
empresarial que adelantamos y definen el norte de
nuestras decisiones, actuaciones y relaciones al esta-
blecer reglas claras que indican como tomar decisiones,
resolver dilemas y solucionar conflictos para generar
confianza y honrar nuestros acuerdos.
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El compromiso de todos los empleados es un elemento esencial de nuestro Marco de Gestion. -
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Principios de relacionamiento

1.

Actuamos con responsabilidad social: Para
HOCOL la responsabilidad social empresarial
es una manera concreta de ser, es el resultado
de pensar, sentir y actuar con ética, asumiendo
las consecuencias de nuestros actos, éxitos o
fracasos desde nuestra libertad. La operacion se
desarrollara de manera recta e integra.

Respetamos la pluralidad: Reconocemos la
diversidad, las tradiciones y costumbres, las
realidades sociales, econémicas y culturales de
nuestros grupos de interés en donde operamos
y asf mismo compartimos las nuestras, de tal
manera que podamos convivir en armonia por
mucho tiempo y ser acogidos e incluidos.

Compartimos la vida de los paises donde opera-
mos: Trabajamos conjuntamente para participar
del ejercicio de los derechos de las personas y
dejar una huella positiva en el entorno. Es la forma
de hacer nuestro trabajo, de relacionarnos con
la sociedad en la practica cotidiana de nuestra
gestion empresarial.

Construimos y compartimos la riqueza: Cons-

truimos y compartimos riqueza en el desarrollo
de nuestro negocio: en informacién bidtica y

abidtica, en conocimiento cientifico y social,
en tecnologia, en proyectos y propuestas que
importen a nuestros grupos de interés, en opor-
tunidades de negocio y de trabajo, en apoyo a las
instituciones, en recursos energéticos entregados
como regalias, en impuestos.

Buscamos la sostenibilidad y el respeto por el
medio ambiente: Desarrollamos nuestro negocio
de manera ética y sostenible, protegiendo el
medio ambiente, minimizando nuestro impacto.
Trabajamos para construir entre todos un futuro
comun, en un entorno compartido.

Promovemos la participacion de nuestros gru-
pos de interés a través del didlogo: Usamos el
didlogo y el trabajo en equipo, para construir
relaciones participativas, abiertas y constructivas
gue nos permitan gestionar proyectos recono-
ciendo la autonomia de nuestros grupos de
interés.

Actuamos y comunicamos con transparencia:
Comunicamos con transparencia quiénes somos,
qué hacemos, qué sentimos, cdmo actuamos y
como solucionamos los conflictos. Reconocemos
los errores y aprendemos de ellos.

8.

Nos relacionamos a través de organizaciones:
Buscamos que nuestras relaciones con los grupos
de interés se realicen a través de organizaciones
para facilitar las interacciones ordenadas e insti-
tucionales. Cada empleado representa a HOCOL
como organizacion en los didlogos y acciones
que adelante con los grupos de interés.

Somos una empresa democratica: Somos de-
mocraticos cuando respetamos la libertad y
dignidad de nuestros grupos de interés y nos
relacionamos siguiendo estos Principios de Re-
lacionamiento, el Cédigo de Etica y las Piedras
Angulares con coherencia e integridad moral,
para realizar nuestra promesa y misién de ex-
ploracién, produccién y transporte eficaz de
hidrocarburos.

.Cumplimos nuestras promesas y acuerdos:

Para honrar estos principios debemos generar
y cumplir las promesas y acuerdos frente a los
grupos de interés. Tendremos una actitud de
rendicion de cuentas voluntaria y activa con
procesos claros, que mantengan la trazabilidad
de nuestros actos.




Codigo de Buen Gobierno
GRI 4.6

Por primera vez en la trayectoria de la Compafiia,

creamos durante 2010 un Cédigo de Buen Gobierno
que respondiera a nuestra realidad empresarial, visible
en el marco de gestién. Para su construccion evaluamos
otros modelos de cédigos existentes y conformamos un
equipo representativo de las dreas legal, auditorfa, infor-
macion y telecomunicaciones, finanzas, contratacion,
gestion de riesgos, mejoramiento continuo y respon-
sabilidad social. Los aportes de todos los participantes
en el proceso permitieron definir un sistema incluyente
por el que se rigen la Junta Directiva, el Comité de Au-

ditoria, el presidente, los vicepresidentes, los gerentes,
los superintendentes, los jefes de departamento, los
gerentes de contrato y los empleados en general. El
amplio alcance de nuestro Codigo de Buen Gobierno
responde también al modelo operativo de HOCOL, en
el que el alto nimero de contratistas genera el manejo
de recursos por parte de numerosas areas y empleados
de la Compadia.

En este instrumento estdn comprendidas las reglas de
administracion, el sistema integrado de gestion, las

MARCO DE GESTION
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La construccion de los elementos de nuestro Marco Etico fue un proceso participativo e incluyente, que conté con los aportes de los empleados de las distintas areas y regiones. -

politicas, las normas, los procedimientos y los procesos
de la Compania necesarios para preservar la sosteni-
bilidad del negocio, la actuacién ética y transparente,
y el reconocimiento del respeto de los derechos del
accionista, los socios y demés grupos de interés. En él
se incluyen ademas la normay el procedimiento para
evitar e informar cualquier conflicto de los emplea-
dos y los miembros de la Junta Directiva entre sus in-
teresesy los de la Compania.
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Cédigo de Etica

Tomando como fundamento los Principios de Relacio-
namiento de la Compahia, y como insumo el modelo
de cultura deseada, iniciamos en 2010, también por
primera vez, un proceso de construccion colectiva de
nuestro Cédigo de Etica, para desarrollar una herra-
mienta orientadora sobre nuestras actuaciones coti-
dianas en la que se incluyen declaraciones explicitas
de comportamiento. En la elaboracion de este cédigo,
los aportes de un grupo amplio de participantes a
través de grupos focales y comentarios al borrador
del documento publicado en la intranet, permitieron
definir sus alcancesy concretar su aplicacion en nuestra
Compania.

Con la adopcion e interiorizacion del Codigo de Etica por
parte de todos los empleados y contratistas respaldamos
los valores de transparencia, integridad y honestidad
y hacemos realidad el postulado “El compromiso de
HOCOL es mi compromiso”.

La Mesa Etica

Como parte del diagnoéstico elaborado en la construc-
cion de los documentos del Marco Etico creamos en
2010 la Mesa Etica de HOCOL, como un mecanismo al
cual los empleados y contratistas puedan acudir para
realizar, de manera confidencial, consultas o denuncias
de posibles desviaciones éticas. Lo anterior puede ha-
cerse a través del canal ético (que actualmente es una
direccién electrénica) administrado por un secretario
técnico externo, quien transmite bajo la confidencialidad

del consultante o denunciante la informacién a la Mesa
Etica. Esta mesa est4 conformada por el Presidente, un
secretario técnico externoy representantes de las areas
de Auditorfa, Legal y de Responsabilidad Social.

La manifestacion expresa de la manera de relacionar-
nos con nuestros grupos de interés se complementa
ademsas con las politicas identificadas en diferentes
aspectos relacionados con nuestras operaciones, y
establecen la base para la construccion de un entorno
de convivencia pacifica.

Junta Directiva

HOCOL cuenta con una Junta Directiva que constituye
el érgano de administracion superior y actda en funcién
de los derechos del accionista, la sostenibilidad y el
crecimiento de la Companiia. Su presidente es elegido
por los miembros por un periodo de un afio y todos en
ella actyan con informacion suficiente para ejercer sus
derechos y obligaciones de manera oportuna y ade-
cuada. Asi mismo, los miembros acogen en desarrollo
de sus funciones todos los elementos del Marco Etico
y se rigen por un conjunto de principios que aseguran
su independencia, la debida diligencia, un trato justo
y equitativo, la imparcialidad, la confidencialidad vy el
distanciamiento ante cualquier situacién real o poten-
cial de conflicto de intereses.

Los miembros de la Junta Directiva, sin remuneracion
ni vinculo laboral con la Compafifa, actan compro-
metidos con la visién corporativa y la estrategia de

Nuestras Politicas

1. Cumplimiento de leyes y codigos

2. Responsabilidad social

oo

Manejo de riesgo, planeacién y valoracion de
activos

Sostenibilidad

Gestién humana y organizacional
Gestion de la informacion
Adquisicion de bienes y servicios

Conflicto de intereses

O© o N o bk

Marco de control

HOCOL, cuentan con conocimiento y experiencia en las
actividades propias su objeto social y gozan de buen
nombre y reconocimiento por su idoneidad profesional
e integridad.

Adicionalmente, la Junta Directiva de HOCOL cuenta
con un Comité de Auditoria que la respalda en la su-
pervisién de la efectividad de los sistemas contablesy
financieros, y verifica que los procedimientos de control
interno se ajusten a las necesidades y realidades de
la Compania.




HACER
El reflejo de nuestra identidad ética

El HACER, el segundo elemento de nuestro Marco de Gestién, se
sustenta en el SER y representa la forma en que coordinamos y ges-
tionamos las acciones que adelantamos en el desarrollo del negocio,
con el fin de hacer posible nuestra estrategia corporativa. En nuestro
HACER convergen distintos sistemas que materializan la identidad ética
que nos distingue y constituye el puente entre la naturaleza de nues-

tra organizacion y lo que esperamos alcanzar en el futuro (LOGRAR).

De acuerdo con nuestro modelo de gestion, los resultados y los enfo-
ques para todas las actividades que realizamos en 2010 en las areas
econdmica, ambiental y social, las presentamos bajo esta dimension

del HACER.
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El reflejo de nuestro SER en el HACER se valida me-
diante una serie de elementos de gestién y control
que adoptamos conforme a nuestra culturay a estan-
dares internacionales. Un componente fundamental
adoptado para el control de los procesos es el Sistema
Integrado de Gestion por Objetivos —SIGO—, que
basado en un modelo de seis pasos nos permitié ha-
cer una revision de nuestra estrategia y definir planes
para asegurar su cumplimiento. La implementacion
del sistema de control interno COSO, lo mismo que
de los principios de la Ley SOX para el cumplimiento
de normas en el manejo de la informacion financiera,
nos permitird la gestion de los riesgos asociados a los
procesos y avanzar en el cumplimiento de nuestra
estrategia de crecimiento.

Otro elemento constitutivo de nuestro HACER, el modelo
de gestion de la responsabilidad social, se encuentra
alineado con el sistema de gestion y en él se articulan los
asuntos relevantes con los objetivos e iniciativas estra-
tégicasy con sus indicadores de medicion y evaluacion.
Este sistema integrado de gestidn cuenta también con
una definicion de riesgos de sostenibilidad vinculados
a los procesos, determinados a partir de un amplio y
cuidadoso estudio de distintos estandares, directrices
y lineamientos internacionales para la industria de hi-
drocarburos. Este anélisis nos ha permitido conocer
muchos modelos de referencia y mirarnos en cada una
de las dimensiones para establecer estrategias efectivas
de avance en nuestra actuacion social responsable.

Acompanando todo nuestro HACER, una estrategia
de comunicaciones basada en la concepcion clara de
nuestra identidad corporativa nos permite y permitira
generar una comprensién y un sentido de responsa-
bilidad clara por parte de todos los empleados y con-
tratistas para avanzar en el logro de nuestros objetivos
del negocio y consolidar nuestra imagen y reputacion.

Dimension Corporativa

Enfoque de la dimensidn corporativa
En todas las dimensiones de nuestro marco ético y de
gestiéon integramos los dmbitos econdmico, social y
ambiental, reconociendo que el caracter incluyente
de la estrategia de crecimiento implica trabajar en la
identificacion y definicion de aspectos corporativos
que impacten los objetivos de la organizacién y la
forma de lograrlos.

La construccion y evaluacion permanente de nuestra
identidad corporativa y de los instrumentos para el
relacionamiento con nuestros grupos de interés han
demostrado serinsumos fundamentales para el forta-
lecimiento de nuestra gestion y para la consolidacion
de nuestro propdsito estratégico de crear alianzas para
el crecimiento sostenible.

El trabajo que adelantamos en 2010 para determinar
y posicionar en la Compaffa la manera de gestionar
nuestro crecimiento a través de los sistemas SIGO,
de control interno COSO, de la Ley SOX, y de alinear
nuestros procesos a la luz de la estrategia definida, ha
demostrado con sus resultados la acertada eleccion de
nuestro modelo y reafirma nuestra decisién de seguir
avanzando por este camino. Igualmente, definimos una
politica de gestion de riesgos, que unida al sistema de
control interno basado en una cultura de autocontrol
se implementd a los procesos de la Compafifa. Esta
politica apoyara los avances en el LOGRAR con base en
acciones coordinadas, controladas y ajustadas a las exi-
gencias impuestas por nuestras metas de crecimiento.



Identificacion de asuntos relevantes

Acogiendo los lineamientos estipulados por Global
Reporting Initiative GRI G3, y con las orientaciones de
inclusion, relevancia y capacidad de respuesta deter-
minadas por el estandar AATO00APS (Normas de Prin-
cipios de Accountability), iniciamos la articulacion de
las expectativas y preocupaciones de nuestros grupos
de interés con la estrategia de la Compa#fia.

Basédndonos en estas directrices y en nuestra experien-
cia, emprendimos en 2010 un proceso de identificacion
de los asuntos relevantes para HOCOL, en el que tuvi-
mos en cuenta factores internos de la Compania, temas
propios del sector de hidrocarburos, estdndares inter-
nacionales, leyes y acuerdos voluntarios, entre otros.

Principio de Inclusion

Para la adhesion a este principio la
organizacién tuvo en cuenta:

El trabajo adelantado por la
organizacién, donde los Principios
de Relacionamiento y las Promesas
de Valor con sus grupos de interés
brindan la capacidad de respuesta
de HOCOL.

El Marco de Gestion Estratégico de
HOCOL (Ser - Hacer - Lograr) en
los contextos locales, regionales,
nacionales e internacionales.

Las consideraciones, inquietudes
y expectativas de los grupos de
interés obtenidas de la interaccion

permanente durante las operaciones.

Las expectativas de los grupos de
interés obtenidas de los estudios
de percepcion realizados en 2009 y
2010.

Los asuntos de importancia del
sector de hidrocarburos.

Las normas y estandares
internacionales asociados con la
industria.
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Principio de relevancia

De la dindmica anterior se
obtuvieron 8 asuntos relevantes para
HOCOL y sus grupos de interés.

Se inicio la determinacion del
significado para cada uno de ellos,
identificando umbrales medibles,
evaluables y asegurables.

Principio de capacidad de
respuesta

Dado el adelanto realizado por
HOCOL en la definicion de sus
Principios de Relacionamiento y

sus promesas de valor, el avance

en este principio ha sido destacado
por cuanto se configura como una
plataforma inicial para medir el grado
de satisfaccion y corresponsabilidad
de HOCOL con sus grupos de interés
y viceversa.

Para medir el conocimiento de los
Principios de Relacionamiento y
las Promesas de Valor, el grado de
identificacion, la importancia y
satisfaccion, HOCOL realizo este
ano un estudio participativo con
sus grupos de interés a través del
Centro Nacional de Consultoria.
(Ver pagina 30)
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Transparencia

Desarrollo sostenible local, regional, nacional
e internacional con corresponsabilidad

Manejo del agua

Fortalecimiento de la democracia
Conocimiento y tecnologia

Desarrollo del capital humano

Seguridad y cuidado

Respeto por la pluralidad y promocién
del patrimonio cultural
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El resultado de este ejercicio permitié que HOCOL
estableciera a través de los asuntos relevantes com-
promisos y focos de trabajo a nivel de los diferentes
procesos de la organizacion, lo que permitira desarrollar

©
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integradamente nuestra gestién y el seguimiento para
alcanzar nuestro crecimiento de manera coherente
con el Marco Etico.

Validar para avanzar

Asi como mostramos en el SER algunos elementos
de su proceso de construccion y sus resultados, en el
HACER reportamos la validacion que hicimos de estos
elementos con nuestros grupos de interés a través de
una encuesta realizada con el Centro Nacional de Con-
sultoria, para establecer tres objetivos para la Compafiia.
En primer lugar, determinar el grado de identificacion
de los grupos de interés con nuestros principios de
relacionamiento. El segundo objetivo consistioé en
validar las promesas de valor que formulamos a cada
uno de estos grupos, y conocer qué elementos se
requieren para el cumplimiento de dichas promesas
(Ver en HACER, péginas 30y 31). Por ultimo, como
lo hacemos anualmente, medimos la percepcion de
reputacion sobre HOCOL, haciendo una comparacion
frente a la medicion obtenida en un estudio similar
realizado en 2009 (Ver en HACER, pégina 55).

Confirmacion de nuestros principios de
relacionamiento

Las mediciones del estudio realizado por el Centro
Nacional de Consultoria permitieron conocer la per-
cepcion y las expectativas de nuestros grupos de
interés frente a los principios de relacionamiento que
establecimos en 2010 luego de la actualizacion de
nuestros fundamentos éticos. Las conclusiones obte-
nidas del estudio nos servirdn como directrices para
definir mejor nuestros focos de trabajo y avanzar en
su consolidacion y fortalecimiento, en especial ante
la evoluciéon del modelo de la Compahia y frente al
cambiante escenario de la industria de hidrocarburos
en el pafs.




Con respecto a un estudio similar realizado en 2009,
tuvimos en esta oportunidad una cobertura mas amplia,
tanto en el nimero de personas consultadas como en
grupos participantes. Los consultores realizaron 391
entrevistas — frente a 342 de la encuesta de 2009—,
y alcanzaron una tasa de respuesta del 98% entre un
publico que incluyd en esta ocasion a accionistas, la
industria de hidrocarburos y distintas organizaciones
de la sociedad civil.

Para el conjunto de principios de relacionamiento
definidos por HOCOL en 2010, més del 93% de los par-
ticipantes en el estudio otorgaron una calificacion por
encimade 7 —en unaescalade 1 a 10— al ser consul-
tados sobre el valor en términos de costo-beneficio de
cada uno de ellos. Esos resultados sefialan una apropia-
da formulacion de los principios y el cumplimiento de
las expectativas en cuanto a generacién de valor para
los distintos grupos de interés y nos trazan el camino
para seguir trabajando en su desarrollo y afianzamien-
to. (Ver Principios de Relacionamiento en pagina 23).

Validacion de nuestras promesas de
valor

Una vez formuladas las promesas de valor a los grupos
de interés (Ver recuadro de Promesas de Valor en pa-
gina 10) realizamos con el estudio una evaluacién de
su percepcién que ha permitido identificar fortalezas
en su formulacion y dos aspectos puntuales para su
mejoramiento. Los resultados del estudio revelan una
apreciacién mayoritariamente positiva por parte de casi
la totalidad de los grupos consultados. No obstante, el
estudio destaca la necesidad de trabajar para el mejo-
ramiento de estos niveles de percepcion en los casos
de los medios de comunicacion y las autoridades del
Gobierno Nacional.
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Percepcién de generacion de valor
de los principios de relacionamiento
en términos de costo-beneficio
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Calificacion de la relacion Costo Beneficio,
si HOCOL cumpliera esta promesa

Base: Encuestados que
calificaron de 1-10

4,9

Excelente + Muy Buena Buena

. Excelente Muy Buena

Organizaciones de la Sociedad Civil

Las acciones emprendidas para el cumplimiento de las
promesas de valor a los grupos de interés, a través de
un modelo que permita evaluary medir la gestiéon im-
plementada para este propdsito, serdn fundamentales
para avanzar hacia las metas establecidas en el LOGRAR.
Una calificacion obtenida del estudio sobre la relacién
costo beneficio que se desprenderia del cumplimiento
de la promesa de valor por parte de HOCOL fue casi
undnime en los niveles de excelencia. Los resultados
en este aspecto sefalan que la percepciéon de valor por
parte de los grupos de interés ante la satisfaccion de
estas promesas pasaria del valor actual de 57% a 87%.

Optimizacion de la contratacion

Un elemento corporativo desarrollado durante 2010
fue laimplementacién de una estrategia para la opti-
mizacion de los procesos de adquisicién y contratacion,
que adoptamos con un enfoque integral para redefinir

e integrar las actividades del equipo a los objetivos
generales de los proyectos. Esta estrategia comprende
el aprovechamiento de sinergias con otras compafias
operadoras en nuestras areas de produccion, para
lograr indices de ahorro cercanos al 9% y un mayor
grado de optimizacién en la utilizacién los recursos.

Sistemas de control consolidados

En 2010 concentramos nuestros esfuerzos en la consoli-
dacion dentro de la compania del modelo internacional
de control interno COSO. El nivel de madurez alcanzado
en este sistema fue evaluado por primera vez para el
2009, cuando obtuvimos una calificacion de 2,9. Para
el ejercicio de 2010 aumentamos este indice a 3,5, de
acuerdo a una medicion realizada por la comparifa
auditora Deloitte. Este trabajo de mejoramiento, reali-
zado en el transcurso de tan solo un afio, representa un
importante avance para la Compafifa y permite confir-
mar que contamos con un sistema de control interno
con un alto grado de madurez, que nos servird para
respaldar el cumplimiento de los objetivos estratégicos
y apalancar en la Compafia la implementacion de la
ley de responsabilidad en la gestion y divulgacion de
informacion financiera, SOX.

Laimplementacion de los anteriores sistemas garantiza-
rd un mejor control de las acciones y una mayor eficacia
de los sistemas de gestion de la Compafifa, para avanzar
en las dimensiones econémica, ambiental y social e
impulsar nuestros esfuerzos hacia la sostenibilidad.




Dimension econdmica

Enfoque de la sostenibilidad econémica
En nuestra concepcion de la sostenibilidad econémica
nos reconocemos COMO Una empresa que crece y
contribuye al desarrollo de la industria de hidrocar-
buros mediante la exploracion y la produccién en
las diferentes regiones donde operamos, buscando
generar con nuestra presencia el fortalecimiento de
la capacidad productiva de las comunidades, autono-
mia, y espacios de concertacion para beneficio de la
sociedad y del pafs.

INDICADORES

Indicadores de la dimension econémica (historico 2006-2010)

Ingresos 611.496 KUSD 478.523 KUSD | 507.493 KUSD 298.688 KUSD 305.490 KUSD
Ventas netas 611.496 KUSD 478.523 KUSD 430.861 KUSD 284.378 KUSD 305.109 KUSD
Utilidades 135.700 KUSD 148.987 KUSD 191.185 KUSD 111.777 KUSD 113.868 KUSD
EBITDA 247,992 KUSD 276.000 KUSD | 247.053 KUSD 213.755 KUSD 214.412 KUSD
Produccion neta 8,7 MMbope 7,9 MMbope 5,5 MMbope 4.4 MMDbls 5,2 MMbbls
Capitalizacion total (deuday 726577 KUSD 565363 KUSD | 501557 KUSD | 375408 KUSD N/A
patrimonio neto)
Activos totales 1.045.652 KUSD 837433 KUSD | 764.939 KUSD 622.768 KUSD 476.009 KUSD
Reseryas netas 748 MMbls 94,1 MMbls, 89 MMbls | 50.5 MMbbls it o
1.5 Gpc 1,3 Gpc 1,7 Gpc 1,8 Gpc 4 oP
- Gas
Posicion dentro de la
industria (produccion diaria 8 9 5 9 8
Colombia) (Minminas)
Pago de impuestos (renta) 67.080 KUSD 56.726 KUSD 81.631 KUSD 85.739 KUSD 100.382 KUSD
OIS s 2032 KUSD (OAM) |  2.644 (OAM) KUSD 981 KUSD 738 KUSD 815 KUSD
(transporte)
Salarios 15.864 UKSD 11.323 KUSD 8.674 KUSD 6.285 KUSD 6.038 KUSD
Total importaciones 21.165 KUSD 3.880 KUSD 1.770 KUSD 12.460 KUSD 9.200 KUSD
Valor de los contratos 354.795 KUSD 236903 KUSD | 283419KUSD | 195463KUSD | 110538 KUSD
adjudicados
Valor compras 287.759 KUSD 34064 KUSD | 34267KUSD | 223.561KUSD 8758 KUSD
Regalias Compaiiia (netas) 1.111 Kbls 1.139 Kbls 963 KBls 909 KBIs 1.087 KBIs
Inversiones de desarrollo 288.032 KUSD 134.591 KUSD | 128.534 KUSD 67.710 KUSD 55.726 KUSD
Inversiones de exploracion 124.420 KUSD 51.596 KUSD | 127.603 KUSD 60.931 KUSD 38.147 KUSD
Total Inversion social en
esquema multipartito® 22.803 KUSD 5.942 KUSD 5.776 KUSD 3.261 KUSD) 3.790 KUSD

(operacidon y exploracion)




Desempeno econdmico en 2010: Preparacion para el crecimiento

Tareas de construccion del Oleoducto
Ocelote- Meta Ocelote-Palmeras- Meta

Facilidades definitivas en el campo Instalaciones del campo

La Caiada - Huila

2010 fue para HOCOL un afo de altas inversiones para el desarrollo de nuestros
campos de produccion. En los campos Ocelote y La Hocha, en los departamentos
del Meta y del Huila, se concluyeron las facilidades definitivas y se avanzé en la
construcciéon de las lineas de transferencia de crudo a las estaciones Palmeras (Meta)
y Los Mangos (Huila). Las condiciones del precio del crudo durante 2010, frente a
estimaciones de un comportamiento menos favorable, permitieron la financiacion
de las inversiones descritas con recursos de la Compania, sin necesidad de acudir a
fuentes externas de crédito. Esta situacién de los precios internacionales, mitigada
en parte por los efectos de una revaluacién interna del délar, permitié igualmente
que registrdramos en 2010 unos niveles positivos de ventas e ingresos, superiores
en 27,8 a los obtenidos en 2009. La capitalizacion total de la Compariia mostré asf
mismo en el perfodo un aumento de 28,5% frente al afio anterior.



Exploracion

La exploracion constituye uno de los ejes centrales de
nuestra estrategia de crecimiento y por tanto dedicamos
a esta una parte sustancial de nuestros recursos. En 2010
la inversion en actividades exploratorias superd en 2,5
veces la de 2009, alcanzando un valor de 124 millones
de ddlares. La construccién del portafolio exploratorio
de HOCOL tuvo en 2010 la adicién de ocho (8) bloques
nuevos, 5 fueron obtenidos de la Ronda de la ANH
en 2010 y se encuentran en proceso la firma de los
contratos. Los tres restantes se obtuvieron mediante
acuerdos adelantados para nuestra participacién en
blogues adicionales a través de contratos Farm-in y
Swap. Dentro de este portafolio ampliado, extendimos
nuestras operaciones a la exploracién de recursos no
convencionales para la Compafia, como es el caso
de crudos pesados, extrapesados y gas, y ampliamos
ademas nuestra presencia a nuevas areas de operacion.

Con respecto a 2009, en 2010 duplicamos el nimero

de pozos exploratorios (8), y aunque ninguno de ellos

tuvo los resultados esperados, la adicién de los nuevos
bloques nos ha llevado a conformar un portafolio
amplio y diversificado para seguir avanzando en el
cumplimiento de las metas previstas de hallazgos
y produccién. En 2010 adelantamos actividades de
exploracién en los departamentos de Bolivar, Sucre,
Meta, Vichada, Casanare y Boyacd, y completamos
actividades de sismica en 766 kms2 de 3D y de 2D
en 718 km.

Trabajos de sismica.
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Trabajos en campo Balcén. Huila.
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Operador en controles de torre
en el campo Ocelote- Meta.

Tanques de almacenamiento
en el campo Ocelote- Meta

Produccion

La produccion neta promedio después de regalias fue
de 23.800 boepd, que en comparacion con la alcan-
zada en 2009 representa un aumento del 10 %. Este
incremento se obtuvo mediante la perforacion de 38
pozos de desarrollo y la implementacién de nuevas
tecnologfas, como es el caso de la inyeccién de agua
en los campos del Valle Superior del Magdalena. En
el campo La Hocha, en el departamento del Huila,
trabajamos intensivamente en la construccion de las
facilidades centrales y alcanzamos una produccién
pico de 3.000 barriles diarios.

No obstante este aumento en la produccién, en 2010
no se logré alcanzar la meta propuesta de produc-
cion de 28.500 barriles diarios, debido en parte a las
dificultades que se presentaron en la consolidacion
del desarrollo del campo La Cafiada Norte, en el de-
partamento del Huila. Durante el afo alcanzamos
una produccion neta de 8,7 MMbope, que significd
un aumento de 10,1% frente a 20009.

Un elemento fundamental en el desemperfo de HOCOL
en 2010 fue la reduccion del ciclo comprendido entre la

exploraciény la produccion, que permitio un desarrollo

rapido de las reservas. En el campo Ocelote, en el depar-
tamento del Meta, que contribuyé en 2010 con cerca del
60%, de la produccién de la Companiia, el conocimiento
de los componentes técnicos del yacimiento permitio
que en el transcurso de 4 afos produjéramos aproxima-
damente el 22% de sus reservas. La produccién en este
campo esté respaldada por la construccion que realiza-
mos de un campamento con capacidad de albergar a
100 personas y de las facilidades de procesamiento de
fluidos para el manejo de hasta 85.000 barriles diarios
de aguay crudo.
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Para enfrentar los retos que supone la produccion de
crudos no convencionales, distintos a los que tradi-
cionalmente hemos producido, se creé en HOCOL la
Vicepresidencia Técnica, que respaldara los proyectos
mediante el desarrollo de las capacidades técnicas
y operativas para las operaciones de exploracion y
produccion, con el fin de generar oportunidades a
todo lo largo del ciclo de vida del negocio y optimi-
zar los recursos técnicos y econémicos. A su cargo
estard también la implementacién de los proyectos
de recobro mejorado de crudo residual mediante la
adopcion de nuevas técnicas y tecnologias, lo mismo
que proporcionar alternativas técnicas, econémicas y
contractuales, y asegurar la participacién temprana con
los activos por medio de equipos multidisciplinarios
y flexibles, todo ello para buscar reducir el ciclo de

exploracion y produccion.
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Instalaciones del campo La Hocha - Huila En el campo La Canada, en el
departamento del Huila, se utilizan
nuevas tecnologias para reducir los
ciclos de exploracién y produccién.
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La vocacion productiva de las comunidades en el campo La Hocha se promueve con el respaldo de empresas en diferentes renglones de la actividad econémica.

Dinamicas econémicas regionales

En las actividades que adelantamos durante 2010 en
las diferentes regiones donde realizamos operaciones,
las inversiones por 29.9 millones de délares destinadas
a las compras, servicios y contrataciones en las veredas,
poblacionesy capitales departamentales representaron
un factor de activacion de sus economias. Con base en
parametros de calidad, disponibilidad y competitividad,
las compras y contrataciones que realizamos en el pafs
se definieron conforme a un aprovechamiento méximo
del potencial de los mercados, aplicando un modelo
en espiral, donde se privilegia la oferta mas inmediata
y se avanza a los niveles local y regional cuando no es
posible satisacer alli la demanda de bienes y servicios
requeridos por la Compaffa.

De otra parte, en la contratacion de la mano de obra
calificada y no calificada, cumplimos con la politica
respectiva, atendiendo la totalidad de las necesidades
de mano de obra no calificada entre los miembros de

las comunidades vecinas a nuestras areas de opera-
cién. Para las actividades de exploraciéon y produccién
ocupamos en 2010 a 15.745 trabajadores, 7.335 de los
cuales participaron en trabajos no calificados y los 8410
restantes en labores con calificacién.

El monto de las regalfas generadas por HOCOL en 2010
ascendié a 1.111 kbls, y el respaldo a las iniciativas de
control a lasinversiones que se hacen con estos recursos
fue un tema al que prestamos una atencion especial.

Dada esta atencién, HOCOL participa en el Comité
de Seguimiento a las Regalias del Huila—CSIR—, una
entidad de la que hacen parte el gobierno departa-
mental, entidades publicas y privadas, la ciudadania de
los municipios receptores y otras empresas del sector
que operan en el departamento. En asocio con la Es-
cuela de Administracion Publica —ESAP—, el CSIR, la
Gobernacién del departamento, el municipio de Aipe
y Ecopetrol, adelantamos un diplomado sobre Gestién
Publica y Control Social para capacitar a un grupo de
lideres regionales en la veeduria y el control de las in-

versiones y promover en ellos un mayor protagonismo
en las decisiones colectivas de interés comun.

Un elemento esencial para el desarrollo exitoso de
nuestras operaciones lo constituyen las relaciones
armonicas con las comunidades vecinas a los campos
de la Compafifa, con las cuales adelantamos acciones
voluntarias que propendan por el fortalecimiento de
las capacidades productivas de los miembros de los
habitantes de las veredas y municipios. En 2010 conti-
nuamos realizando programas de desarrollo empresarial
y generacion de ingresos, en los que se hizo una inver-
sion de 191.946 ddlares. Para fortalecer la consideracion
de alternativas de trabajos distintos a los generados
por la actividad petrolera, en el afio realizamos a tra-
vés de convenios con la Fundacion Hocol asesorias
y programas de sensibilizacion en oportunidades de
desarrollo empresarial, ganaderia, proyectos avicolas
y porcicolas, y respaldamos proyectos de renovacion
de café, y fomento al turismo que beneficiaron a 915
empresarios de las regiones del Valle del Magdalena
y Llanos.




Caso de mejores practicas

Buen uso de las regalias

Inversiones bien estudiadas

La participacion de la industria en el seguimiento a
las inversiones que hacen los municipios con recursos
obtenidos por la produccién petrolera es hoy parte
esencial del aseguramiento de su buena destinacion.
En el municipio huilense de Aipe, HOCOL y Ecopetrol,
como miembros del Comité de Seguimiento a la Inver-
sion de Regalfas (CSIR), organizaron el Diplomado en
Gestion Publica y Control Social, una iniciativa académica
coordinada por la Escuela Superior de Administracién
Publica —ESAP—y respaldada por la Gobernacién del
departamento vy las autoridades del municipio.

La presencia de cerca de 50 lideres de las comunidades
en el diplomado ha permitido el desarrollo de capacida-
des para ejercer un mayor protagonismo en la revision
publicay el control social sobre las inversiones, a través

del conocimiento de los presupuestos, los programas y
los proyectos de inversion.

La capacitacion, la informacion y el trabajo conjunto
han sido cruciales a la hora de hacer seguimiento y
acompafnamiento a los proyectos, como se evidencia en
el caso de la construccién del acueducto de la vereda
San Francisco, cuya financiacion se ha hecho en gran
medida con recursos de las regalias. En el proceso de
definicion de la obra, HOCOL presté asesoria para su
inscripcion en el banco de proyectos del municipio y
de la Gobernacién del departamento. Mas adelante,
se adopto la metodologia del Departamento Nacio-
nal de Planeacién para la ejecucion de las inversiones,
que incluye interventorias y procesos de informacion
a la poblaciéon sobre duracién, valor y necesidades de
recursos humanos, entre otros aspectos relacionados
con larealizacién de las obras. En estas reuniones infor-
mativas participan el contratista, las empresas publicas,

las autoridades y la comunidad y en ellas se organizan
reuniones de asambleas de seguimiento para medir el
avance de los proyectos y corregir los problemas que
se presenten.

Entre los estudiantes del diplomado y los participan-
tes de las asambleas comunitarias de seguimiento y
control de las inversiones publicas, son cada vez mas
claros conceptos como los de la inviolabilidad de los
recursos publicos, el potencial de desarrollo que tie-
nen las causas comunes, el valor de la participacion y
la importancia de la construccién de bienes publicos
de calidad. Como lo expresa el presidente del Consejo
Municipal de Planeacién Territorial del municipio de
Aipe “con la capacitacién, que es cultura ciudadana,
contamos ahora con mas herramientas’.



Dimension Ambiental

Enfoque de la sostenibilidad ambiental
La sostenibilidad ambiental representa para HOCOL un
aspecto de alta prioridad en las operaciones. Con una
atencion permanente en el desarrollo de nuestras activi-
dades conforme a las regulaciones vigentes, buscamos
asegurar que el impacto ambiental que generamos
cumpla con el principio de garantizar el disfrute de
los recursos naturales para las proximas generaciones.

Desempeio ambiental y en seguridad
en 2010: Cumplimiento y contribucion
a la construccion de estandares

En HOCOL enmarcamos nuestras actividades medioam-
bientales y de operaciones limpias bajo una politica
que comprende practicas, controles y el aseguramiento
necesarios para garantizar el respeto por el entornoy
la mitigaciéon de los impactos de nuestras operaciones.
Bajo el concepto de “barriles limpios” buscamos la
produccioén libre de accidentes, derrames y en armonia
con medio ambiente y las comunidades.

Al cumplimiento de las normas y regulaciones vigentes
sobre el manejo ambiental responsable sumamos en
2010 nuestro interés por participar en instancias a cargo
de la definicion e implementacién de las politicas y
normas nacionales. Con esta directriz, participamos
en las reuniones de analisis del Comité Ambiental
de la Asociaciéon Colombiana del Petréleo —ACP—y
contribuimos en la definicion de recomendaciones
de politicas, leyes y decretos hechas por este comité
al Ministerio del Medio Ambiente. Asf mismo, en cada
una de las 4reas de operaciones adelantamos con las
comunidadesy las empresas contratistas procesos de

formacién y sensibilizacién sobre este tema. Como
parte de la gestién integral de nuestras actividades,
acudimos a las mejores practicas de la industria, de-
sarrollamos estudios, consultorias, interventorias y
monitoreos ambientales, e informes de cumplimen-
to, que evidencian la gestién ambiental responsable
adelantada por la Compana.

Programas voluntarios de educaciéony
respaldo ambiental

En las dreas vecinas a nuestras operaciones contamos
una larga trayectoria de trabajo ambiental con las co-
munidades, que comprende programas y proyectos
de investigacion y educacion, y asesorias y acompa-
famiento para el desarrollo de alternativas de mane-
jo sostenible de los recursos. En 2010 invertimos en
convenio con la Fundacion Hocol 137.203 ddlares en
los departamentos de Huila y Meta en la instalacion
de biodigestores y la construccién de jagUeyes, en
asesorfas para protecciéon de nacederos e iniciacion
de un bosque de guadua, y en programas de educa-

Monitoreos de calidad ambiental en 2010

cién y campanas de prevencion de quemas. Con la
comunidad educativa realizamos el Concurso Infantil
de Cuentos Ecolodgicos y actividades pedagdgicas en
el Centro de Investigacién y Educacion Ambiental La
Tribuna, en el municipio de Aipe, en el Huila.

Calidad ambiental

Como parte del Programa de Calidad Ambiental, reali-
zamos durante 2010 distintos monitoreos relacionados
con la calidad del agua, el aire y el suelo, los niveles
de presién sonora, las aguas residuales y los cortes
de perforacion en los campos de las cuatro zonas de
operacién de HOCOL. En general, los resultados de los
monitoreos en estas areas fueron satisfactorios en 2010
y acordes con la normatividad ambiental aplicable a
cada caso. En ellos se evidencid que las condiciones
fueron similares a las encontradas durante los analisis
realizados como parte del levantamiento de la Linea
Base Ambiental que hace parte del Estudio de Impacto
Ambiental realizado para cada proyecto.

5 2 38 142

Calidad del agua 97

Calidad de aire 16 2 20 40
Niveles de presion sonora 23 2 20 46
Calidad de suelos 12 14 2 29
Aguas residuales 58 25 82 174
Cortes de perforacion 17 3 25 47




Emisiones, vertidos y residuos

Agua

Manejo del agua

El manejo responsable del agua, fundamental para
muchas de las operaciones de la Compafia y para el
aseguramiento de las condiciones ambientales, econé-
micas y sociales de las comunidades donde operamos,
es para HOCOL un tema de la mas alta prioridad. La
relacion permanente y esencial con este recurso lo
evidenciamos al definirlo como uno de los asuntos
relevantes para la Compafia en nuestra estrategia de
negocio y mediante las medidas que adoptamos para
su disposicion racional y uso eficiente y ajustado a las
regulaciones de las autoridades ambientales.

Durante 2010, en todos los proyectos mantuvimos
un factor de uso (FU) inferior al 100%, lo que indica el
cumplimiento legal ambiental en términos del caudal
concesionado. La informacion referente a la captacion,
utilizacién y disposicion de agua se muestra en los
siguientes cuadros.

Del volumen total de agua captada de las distintas
fuentes, dispusimos en 2010 cerca del 50% utilizando
los métodos estandar de la industria, tal como se mues-
tra a continuacion. En el campo Ocelote realizamos
durante los diez primeros meses del aflo vertimiento
de agua, y a partir de octubre comenzamos un proceso
de reinyeccion en pozos.

Captacién de agua por fuente (promedio mensual)
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_ Captacion miles de bls/afio % por fuente de captacion

Subterranea 7.571.6 88,6%
Superficial 709, 1 8,3%
Acueducto 267,9 3,1%
Total 8.548,6 100%

Disposicién de agua por método (miles de bls/afno)

Disposicion miles de bls/afio % por método de disposicion

Irrigacion - Disposicion sobre vias
de acceso para mitigar el polvo o en
taludes de éreas revegetalizadas.

258,7

6,3%

Pozo séptico - Sistema para
tratamiento de aguas residuales
mediante filtracion y asentamiento
de residuos.

6,8

0,1%

Vertimiento - Disposicion directa a
cuerpos de agua, previo tratamiento,
monitoreo y verificacion.

3.844,3

93,2%

Terceros — Aguas entregadas a
empresas autorizadas para su
tratamiento y disposicion

17,4

0,4%

Total

4.127,2

100%
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De otra parte, del agua captada asociada a la pro-
duccién, aquella que se separa del crudo extraido,
reinyectamos en los campos de produccion de San
Francisco, Balcon, La Hocha, Cafada y Ocelote un vo-
lumen de 103.9 millones de barriles, como respaldo a
las operaciones de optimizacion del recobro.

En los monitoreos a la calidad del aire realizados en
2010 se cumplieron a cabalidad los requerimientos
estipulados por las regulaciones gubernamentales. En
32 proyectos adelantados durante el aflo en nuestras
areas de operaciones, los niveles de las emisiones de
particulas en suspension total (PST), de particulas me-
nores a 10 microgramos (PM-10), de éxidos de azufre,
y de éxidos de nitrébgeno estuvieron por debajo de los
limites establecidos por las normas nacionales, como
se aprecia en la Gréfical.

Operaciones limpias

La estrategia de operaciones limpias de HOCOL se
sustenta en el trabajo de un grupo de expertos del drea
de Gestion Total de Fluidos de la Gerencia Técnica, que
cuenta con responsabilidades como la racionalizacion
en el consumo de energia y materias primas, el reem-
plazo de estas mediante la valorizacién de residuos
realizada a través del reciclaje y el reacondicionamiento,
y la disposicion final conforme a las normas legales y
los procedimientos adecuados a lo largo de todo el
ciclo de vida del negocio.

Grafica 1
Calidad del
aire Hocol 2010

30

PST

A partir de una caracterizacién preliminar de los residuos,
aplicamos un conjunto de tecnologfas y procesos para
determinar su capacidad de reutilizacion o su apropiada
disposicion. Técnicas de desercién, bio-remediacion y
bio-estimulacién, incineracién, centrifugacion, filtracion
y tratamiento quimico son utilizadas para la optimiza-
cién, reduccion de costos y aumento de la eficiencia
en la gestién de los residuos.




En 2010 desarrollamos e iniciamos la implementacién
de una estrategia de contratacion que involucra a
las dreas de integridad de activos y quimica de pro-
duccién en las etapas de perforacion, exploracién y
desarrollo, completamiento de pozos, mantenimiento,

produccién y transporte. Con este modelo se espera

generar economfas de escala, reducir la dispersion de
esfuerzos y aprovechar el uso de las mejores tecnologias
disponibles en el mercado.

El trabajo realizado en el &rea de operaciones limpias
muestra una superacién de los niveles con respecto

MARCO DE GESTION

a 2009 y una tendencia general de mejoramiento en
el total de residuos generados (Grafica 2), reciclados
(Gréfica 3), y dispuestos (Gréfica 4), asi como en el
indicador general de desempefo (Grafica 5).

Grafica 2

Total anual de
residuos generados
(Miles de barriles)

Grafica 3
Total anual de
residuos reciclados

(Miles de barriles)
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Grafica 4 Gréfica 5

Total anual de Indicador de
residuos dispuestos operaciones limpias,
(Miles de barriles) residuos dispuestos

(Barriles/ 1.000 BOPD)
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Disposicion de residuos soélidos por tipo

Producto de las operaciones de produccion en los L o ibo d
) Tipo de residuo Disposicion % por tipo de
campos del Valle del Magdalena, Llanos y Piedemon- enKg residuo

te Llanero, generamos un total de 521.975,8 barriles

Organico: En su gran mayoria residuos de cocina que se entregan a comunidades para la 153,4 29,4%
de residuos, que dispusimos como se aprecia en el alimentacién de animales.
siguiente cuadro: Reciclado: Residuos separados en la fuente, que pueden tener otro uso y se reintegran al ciclo 148,2 28,4%

productivo a través de terceros.

Contaminado: Materiales de EPP (impregnados de materiales de la operacion, principalmente) 2203 42,2%
que se entregan a terceros autorizados para su incineracion.

Total 521,9 100%




Emergencias, contingencias

En HOCOL aplicamos los procedimientos definidos
en los planes para cada tipo de emergencia y contin-
gencia, asignando los recursos técnicos, econémicos
y humanos para adelantar las tareas de remediaciéon y
mitigacion. Durante 2010 se presentaron 5 incidentes
de derrames, con un volumen total de 319 barriles,
cuyo impacto real medio se atendié mediante la recu-
peracion de las dreas afectadas a través de las medidas
implementadas durante el incidente y posteriormente.

Cumplimiento normativo ambiental

Licenciamiento de proyectos

En 2010 se elaboraron los diagndésticos ambientales
y los estudios de impacto para el trdmite de licencias
en areas de producciény exploracion de la Compania.
Acogiendo los lineamientos del Ministerio del Medio
Ambiente solicitamos licencias y modificaciones para
los siguientes proyectos:

En los campos San Francisco, Balcon y Palermo ini-
ciamos un proceso de renovacion de los permisos de
uso y aprovechamiento con la Corporacion del Alto
Magdalena, y para el Oleoducto del Alto Magdalena el
trdmite de un permiso de concesién con Corpocaldas.

Con Cormacarena tramitamos permisos para la cap-
tacion de aguas superficiales y subterrdneas para uso

Derrames
Ano 2010*

8 p

6 2007
4

5 L 2006

2008

Proceso de licenciamiento — 2010

MAVDT

PROYECTO
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2009

Nivel 3

Nivel 2

B nivel

*El nivel 1 de derrames cubre aquellos con

un volumen de hasta 7 barriles. El nivel 2, los

que alcanzan hasta 70 barriles, y el nivel 3 los

que superan esta Ultima cifra.

SOLICITUD

ESTADO

LICENCIA

MODIFICACION

CESION

OBTENIDA

PROCESO

Area de Interés Exploratorio VSM 10

X

Area de Interés Exploratorio Clarinero

Area de Interés Exploratorio CPO 17

Area de Produccién Ocelote Este

adll ol =9

Campo La Hocha

Linea Hocha-Mangos

Campo Ocelote - Guarrojo

XXX |X

Campo La Canada Norte

Area de Interés Exploratorio Niscota Sur

XXX |X|>x
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doméstico y ambiental y el vertimiento de aguas resi-
duales para los proyectos Cocliy CPO 17; para el pro-
yecto Cafada 3D obtuvimos un permiso de captacién
y vertimiento.

En los proyectos de exploracion sismica que no involu-
cren la construccion de vias no se aplican las licencias
ambientales. Sin embargo, en los trabajos realizados
en 2010 coordinamos con Corpoantioquia el tramite
para la obtenciéon de los permisos para el uso y apro-
vechamiento de los recuros naturales en los proyectos
relacionados en el siguiente cuadro.

Verificacion y seguimiento de autoridades
ambientales

La verificacion del cumplimiento de los requisitos y
las obligaciones ambientales de los proyectos deter-
minados por el Ministerio del Medio Ambiente y las
Corporaciones Auténomas Regionales se cumplié
en 2010 mediante siete (7) visitas de seguimiento
realizadas durante el transcurso del afo a diferentes
campos y pozos de la Compa#ia. Estas visitas dieron
lugar a cinco pronunciamientos que establecen su
apropiado cumplimiento.

Permisos para uso y aprovechamiento de recursos naturales

PROYECTO

LICENCIA MODIFICACION CESION OBTENIDA PROCESO
Sismica Clarinero X X
Sismica Saltarin X X
Sismica Niscota X X

indice de Cumplimiento Legal Ambiental
(ICLA)

El indice de Cumplimiento Legal Ambiental, que mide
la conformidad con los requerimientos u obligaciones
exigidos por las autoridades, fue en 2010 de 88,44%,
lo que constituye un ligero descenso frente al nivel de
cumplimiento registrado en 2010. Esta disminucion
se debe a un proceso mas riguroso de evaluaciéon y

a una depuracion de la metodologfa, que no incluye
en el cumplimiento las obligaciones en proceso. La
agilizacion en la tramitaciéon de las licencias por parte
de las entidades oficiales y las corporaciones fue un
aspecto al que prestamos especial atencién en 2010,
buscando lograr su implementacién de manera mas
oportunay eficiente y superar la brecha en el cumpli-
mento cabal de nuestro ICLA.

Programas de compensacion e inversion
del 1%

En cumplimiento de los requerimientos legales para
proyectos con licencia ambiental que involucren el
uso de agua captada directamente de fuentes natu-
rales, HOCOL destiné en 2010 el 1% del total de las
inversiones para este tipo de proyectos al aislamien-
to de 194,5 hectdreas en dreas sensibles, sistemas
agroforestales y cercas vivas en tres quebradas y un
rio en el departamento del Huila. En el municipio de
Teruel, se adquirieron dos predios sobre la cuenca de
la quebrada Pedernal, que surte de agua al municipio,
para ser entregados a las autoridades municipales.

indice de Cumplimiento Legal Ambiental
(ICLA)

88,42 91,2% 91,2% 90%




Caso de mejores practicas

Oleoducto Ocelote-Palmeras
Tecnologias limpias para el transporte de crudo

Una nueva técnica constructiva, aplicada por HOCOL
por primera vez en Colombia, ha demostrado las ven-
tajas ambientales y econémicas de la implementacién
de tecnologias innovadoras en la construccion de
oleoductos.

En septiembre de 2010 iniciamos en el municipio de
Puerto Gaitan, en el departamento del Meta, la cons-
truccion de un oleoducto que recorre una distancia
de 54 kilémetros para unir las instalaciones del campo
Ocelote con la estacién de transferencia Palmeras y
disminuir en aproximadamente 50 kildmetros el trans-
porte de crudo que se realizaba entre el campo vy la
estacion Monterrey, en el departamento del Casanare.

Luego de varias reuniones informativas con las comu-
nidades de las veredas del &rea de influencia directa
del proyecto y de la aprobacion de las licencias am-
bientales por parte del Ministerio del Medio Ambiente,
comenzamos los trabajos de delimitacién de las dreas
por donde se extenderfa la tuberia y la apertura de la via
por un corredor de 12 metros de ancho. En el proceso
de construccion, Wood Group y Topen, las empresas
contratistas a cargo del proyecto, implementaron una
novedosa tecnologia denominada Zap Lok, que reem-
plaza al sistema tradicional de soldadura de los tramos
de la linea y ofrece numerosas ventajas, tanto en los
costos y tiempos de realizacion del proyecto como en
términos ambientales.

Mediante la aplicacién de ensamble y unién de los
tubos con materiales epdxicos, un equipo de apenas 12
trabajadores logré el tendido y la instalacion promedio
de 160 juntas al dia, equivalentes a 1,9 kilémetros de

recorrido. Este mismo rendimiento, con los métodos
tradicionales de construccién requeriria las labores
de 80 personas, incluidos soldadores, y un mayor vo-
lumen de desplazamiento de equipos, materiales y
trabajadores.

Las ventajas ambientales de la adopcién de la tecnolo-
gfa Zap Lok para el oleoducto Ocelote- Palmeras han
sido un factor determinante a la hora de decidirnos
por su implementacién. Ademés de la reduccion en el
derecho de via necesario para el tendido de la linea y
del bajo nivel de descapote del suelo que esto genera,
la disminucién del nimero de vehiculos que transitan
sobre el drea se tradujo en una menor afectacion de
las caracteristicas fisicas del suelo.

En el proceso mismo de instalacion, el sistema elegido
produce menos residuos sélidos industriales, cantidades
menores de aceites usados por vehiculos y maquinas,
y la ausencia de materiales propios de los procesos
tradicionales de soldadura. De otra parte, la unién con
pegante de las juntas suprimié el proceso de esmerilado
y evito los riesgos de chispas que ocasionan incendios
forestales. En la verificacion de la seguridad en la unién
de los tubos, la ausencia de pruebas radiograficas su-
primié el uso de material radioactivo.

Dotado con vélvulas el control de derrames y un avan-
zado sistema de telecomunicaciones instalado a lo
largo de su recorrido, el oleoducto permitird el trans-
porte seguro y eficiente del crudo del campo Ocelote
y reemplazaré el alto tréfico terrestre que generaba su
manejo mediante el uso de carro-tanques.



Dimension social

Enfoque de la sostenibilidad social

La sostenibilidad social representa para HOCOL un
conjunto de actuaciones con las que buscamos con-
tribuir al alcance de condiciones de bienestar para
nuestros grupos de interés. En este sentido, buscamos
que nuestras actividades propendan por la salud y la
seguridad para nuestros empleados por la creacion
de fortalezas para un mejor desempeno de las insti-
tuciones publicas, lo mismo que por la construccion
de relaciones con las comunidades que hagan viable
el desarrollo a largo plazo y la generacién de bienestar
a partir de intereses comunes.

Desempeno en 2010:

Nuestro trabajo en la dimensiéon social mostrd resul-
tados altamente positivos en distintos frentes, que se
extienden desde el talento humano, pasando por los
ambitos de seguridad industrial y el cuidado, reputa-
cion, cogestion y alianzas multipartitas, entre otros.

En la consolidacion de nuestra estrategia de Talento
Humano trabajamos en la identificacién y desarrollo
de una cultura y un clima organizacional ajustados a
los retos de crecimiento de la Compafia. Asi mismo,
seguimos avanzando en el campo de la seguridad
industrial y el cuidado de la vida, con el propdsito de
alcanzar, en el corto plazo, niveles de tolerancia de
incidentes muy bajos, una meta que exige altos nive-
les de control ante el incremento en las actividades
realizadas durante 2010y de las previstas para los afios
préximos. De otra parte, el aseguramiento de la salud
y laintegridad personal conté con programas de capa-
citaciéon y prevencion, campanfas y jornadas de salud
ocupacional realizadas con empleados y contratistas.

Indicadores de la dimension social (historico 2006-2010)

2010 2009 2008 2007 2006
Talento Humano
Total empleados 190 180 169 119 138
*Tipo de contrato
-Término indefinido 188 151 141 106 129
- Término fijo 2 2 1 2 3
-Vacante indefinido 28 27 1 9 5
* Ubicacion de los empleados por region
- Bogota 118 (62%) 108 © 4;3 82 (65%) 102 74%
- Huila 43 (23%) 40 (26‘17) 37 (31%) 36 26%
- Llanos 29 (15%) 32 s

(10%)

* Género
- Hombres 143 (74,7%) 78% 73% 70% 76%
- Mujeres 47 (24,7%) 22% 27% (30%) 24%
Numero de contratistas 1.005 845 877 799 853
Indice de ausentismo 0,39 0,94 0,26 0,26 0,43
Educacion
Horas de capacitacién (horas-hombre entrenamiento) 8.739 6.588 HHE 3.902 HHE 5.985 HHE | 24.595 HHE
Entrenamiento 658 KUSD 355 KUSD 311 KUSD 383 KUSD 402 KUSD
ii:ﬁic::;:i?:;r; programas de Salud, Seguridad y Medio 929% 98% 100% 100%
Salud
Beneficios en salud 985 KUSD 200 KUSD 150 KUSD 260 KUSD 465 KUSD
g\iliiﬁgnF;?:znaa de Incidentes Incapacitantes (LTIF) 075 078 162 161
indice de Frecuencia de Incidentes Vehiculares (VIF) 1,27 2,3 2,8 3,2
Comunidades
g:r;sgr’a‘::ﬁ ﬁe}:‘l‘:‘i?ac';?;?n‘j:)'os programas sociales (dreas 18.279 10.149 6.792 41.115 40.685
y:gxeilc:):iaec%ir;eﬁaanos de los programas sociales (areas 37628 12.870 235.835 57.524 51.590
L’;‘Sg‘;’c"l ;:)C'a' en esquema multipartito (producciény | g 14 w5 | 5,942 KUSD | 5776 KUSD | 3.261 KUSD | 3.790 KUSD
Aportes de HOCOL (produccién y exploracion) 2.025 KUSD | 2.247 KUSD | 2.757 KUSD | 1.900 KUSD | 1.700 KUSD
'p“r‘(’)edrfj'coc’i‘és:)c'a' en esquema multipartito (éreas de 7150KUSD | 5.129KUSD| 2.097KUSD | 1.719KUSD | 2.290 KUSD
Aportes de HOCOL (areas de produccién) 1.525KUSD | 1.641 KUSD| 1.089 KUSD 603 KUSD 770 KUSD




En nuestra relacion con las comunidades, los gobiernos
y el conjunto de la sociedad, concentramos nues-
tros esfuerzos en la intencién de contribuir a generar
oportunidades para el afianzamiento de alternativas
para el crecimiento y la autogestion. Durante el afio
fortalecimos nuestro modelo de responsabilidad so-
cial con un esquema de relacionamiento que define
con claridad nuestros interlocutores y mensajes, y
seguimos trabajando en la creacion de alianzas con
las instituciones, promoviendo el didlogo, la inclu-
sién, la confianza y la coincidencia de intereses como
instrumentos fundamentales para la generacion de
bienestar y desarrollo.

Recursos Humanos

En 2010 dimos un énfasis especial al drea de talento
humano de HOCOL, ampliando su conformacién y
respaldando el desarrollo de un modelo de cinco ejes
que fortalecen nuestro climayy cultural organizacionales
y nos impulsan a contribuir comprometidamente en el
logro de nuestra estrategia de crecimiento. Partiendo
de una cuidadosa evaluacion de nuestras capacidades
de liderazgo, competencias, desempefo y estandares
de compensacion, logramos retener y atraer el mejor
recurso humano —como lo indica un indice de rotacion
de tan sélo 1,6%—y buscamos conformar un equipo
competente y de alto desempefio. Adicionalmente,
en 2010 consolidamos una politica salarial consisten-
te, equitativa y competitiva y estructuramos nuestro
Programa de Bienestar para generar un esquema equi-
librado entre vida y trabajo.

A partir de un proyecto de analisis y evaluacion de
los conocimientos técnicos de los empleados de la
Companifa, identificamos puntos de afianzamiento y
determinamos planes de desarrollo que optimicen sus
competencias. En 2010 impulsamos entre los emplea-
dos el uso de herramientas para ejercitar los atributos
de observacion, curiosidad y paciencia, que sirvan
como pilares para el desarrollo de la capacidad de
creatividad e innovacion. lgualmente, avanzamos en el
tema de reforzamiento de las habilidades estratégicas
de liderazgo en aspectos como la comunicacién y la
contribucién efectiva y conjunta para la consecucion
de los objetivos de crecimiento.

Great Place to Work

En 2010 obtuvimos una calificacién de Muy Satisfactorio
dentro del indice de Ambiente Laboral (IAL) medido
por Institute Colombia, representante en el pais de la
empresa consultora Great Place to Work (GPTW). Luego
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de una evaluaciéon de la dimensiones de credibilidad,
respeto, imparcialidad, camaraderia y orgullo, alcan-
zamos un indice de valoraciéon de 76,4, superando los
objetivos establecidos por la Compafiia (73,9) y por
GPTW (71,7) para el afio, y logramos a la vez un avance
del 39,4% frente a la valoracién realizada en 2009.

Los objetivos que hemos definido en este campo es-
tablecen la consecucién de un indice de 82,1 que nos
otorgue una valoracion sobresaliente, para continuar
construyendo un clima de trabajo que haga de HOCOL
una buena empresa para trabajar y un referente para
la industria de hidrocarburos y para el pafs.

Contratacion de empleados

Con la contratacion de 10 nuevos empleados am-
pliamos en 2010 a 190 personas nuestro equipo de
trabajo, conformado por un porcentaje de 75,3% hom-
bresy 24,7% mujeres. De este total, 188 cuentan con
contratos a término indefinido y 2 a término fijo. La
distribucion regional de los empleados es de 62% en
Bogotd, 23% en el departamento del Huilay 15% en
la zona de los Llanos.

Educacion

Los planesy programas de capacitacién organizados en
2010 se orientaron al fortalecimiento de competencias
laborales y profesionales en areas como el liderazgo,
la comunicacion, y de habilidades creativas y de inno-
vacion. También hicimos énfasis en el desarrollo y la
actualizacion de las capacidades técnicas de empleados



que trabajan en dreas técnicas de la operacién. Durante Cuadro comparativo de . HOCOL2009
el afo se dedicaron 8.739 horas a la capacitacion de Indice de Confianza
180 empleados de la Compafifa en cursos y programas de Great Place to Work . HOCOL 2010
para los que se invirtieron 657.566 ddlares. 2
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- HOCOL avanza cada dia en el propdsito de de convertirse en una empresa para el desarrollo personal y profesional, como lo registran las mediciones de la firma consultora Great F



Seguridad Industrial
Incidentes incapacitantes (LTIF)

De acuerdo con el indice LTIF (Lost Time Injury), que
refleja el nimero de incidentes incapacitantes o le-
siones por cada millén de horas-hombre trabajadas,
en 2010 registramos 9 casos de accidentalidad que
resultaron en 450 dfas totales de incapacidad, con
un indice de severidad para el afio de 38,58. En con-
secuencia, en 2010 alcanzamos un indice de 0,75,
mejor al registrado en 2009. Durante el periodo no se
presentaron fatalidades.

Transporte terrestre

Elincremento en las actividades de transporte generado
por la produccién del campo Ocelote, principalmente, se
tradujo en 2010 en 26,8 millones de kildmetros recorri-
dos, lo que significa un aumento de 21,8% con respecto
a 2009. A pesar de este aumento en la exposicion a
accidentes, superamos en 2010 nuestro desempefio
frente al ano anterior para alcanzar un nivel de 1,27,
de acuerdo con la medicién de Indice de Incidentes
Vehiculares (VIF por la sigla en inglés). Durante el afio
continuamos adelantando nuestras campanfas viales con
los transportadores contratistas para tratar de mejorar
aun mas nuestros indicadores en esta drea.

La seguridad en el transporte terrestre de
crudo desde el campo Ocelote superd el
desempeno esperado para el afio 2010.

varcopeceston (IS e

. Accidentes

Desempefio histérico LF
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Plan integrado de capacitacién en Salud,
Seguridad y Medio Ambiente (HSE)

Como complemento a los programas de capacitacion
que adelantamos con nuestros empleadosy a los que
realizan internamente las empresas contratistas, en
2010 organizamos cursos de divulgacion y actualiza-
cion sobre temas relacionados con legislacién, nor-
matividad y manejo de riesgos. Durante el afio desti-

namos 18.653 dodlares a la organizacién de 34 cursos
de capacitacion. En ellos participaron 865 personas,
lo que representa un numero de 5.508 horas/hombre.

Programas de salud ocupacional

Nuestro compromiso

En 2010 tuvimos una intensa actividad en el campo del
cuidado de la salud de los empleados de HOCOL y de
trabajadores de las empresas contratistas. En el drea

En el Programa de Salud, Seguridad y Medio Ambiente participaron empleados y contratistas en los cuatro centros de operacién de la Compaiiia.

de la salud ocupacional centramos los objetivos en el
fomentoy la conservacion del bienestar, la prevencion
de enfermedades y riesgos y la definicion de cargos de
acuerdo con las aptitudes fisicas y sicoldgicas de las
personas. Para el cumplimiento de estos objetivos adop-
tamos un reglamento de higiene y seguridad industrial
divulgado en todas las dreas y sitios de operacion, y
establecimos el Comité Paritario de Salud Ocupacional
—COPASO—, que inscribimos debidamente ante el
Ministerio de Proteccién Social.

Con lacampafa denominada “Tu vida, Mi Vida, La Vida;
Nuestro Compromiso”, que desarrollamos durante 2010,
buscamos que cada trabajador tenga presente en sus
decisiones, tanto dentro como fuera de su trabajo, la
importancia del auto cuidado y el cuidado de su entorno.




Entre las actividades adelantadas para promover bue-
nos habitos de vida se incluyeron la implementacion
del programa de Pausas Activas y la Semana de la
Salud Ocupacional en Bogotd, Huila, Tolimay el campo
Ocelote, durante la cual se expusieron ante nuestros
empleados y los trabajadores de las empresas contra-
tistas temas sobre salud visual, ergonomia, manejo del
stress, defensa personal, uso de equipos de proteccion
personal, primeros auxilios, manejo defensivo, reporte
de condiciones peligrosas, y cuidado de los sentidos.

Participantes en Semana de la Salud
Ocupacional 2010

Lugar de las Numero de Participantes
actividades actividades

Bogota 17 989
Huila - Tolima 16 1.789
Campo Ocelote 16 322

Somos

HOCOL:
Salud /
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Ausentismo indice de
ausentismo 2006-2010
El 2010 registramos un indice de ausentismo de 0,39
significativamente inferior al promedio registrado du-
rante 2009y a la meta estimada establecida para el afo.
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Comunidades

En las operaciones de exploracién y produccién ba-
samos nuestras actividades en un modelo de relacio-
namiento con nuestros grupos de interés de acuerdo
alos principios de relacionamiento y las promesas de
valor que definimos en 2010. El trabajo adelantado
con las comunidades tiene una proyeccioén a largo
plazo, que busca el desarrollo de capacidades de au-
togestion y consolidacion de alternativas productivas
y organizativas que permitan trascender la presencia
petrolera en las dreas donde trabajamos.

Inversion social voluntaria

La continuidad de los programas de desarrollo comuni-
tario, fortalecimiento institucional, desarrollo empresarial
y generacion de ingresos, y educacion ambiental en las
areas de produccion y exploracion contd en 2010 con
una inversion multipartita por 8 millones de ddlares
realizada conjuntamente por HOCOL, el Estado, las
comunidades y otras instituciones.

Al inicio de 2010 se realizaron jornadas de memoria
y contexto con las Juntas de Accién Comunal de las
veredas, en conjunto con las autoridades municipales,
para enmarcar las acciones dentro de los planes de
desarrollo locales o veredales. En estos encuentros
se definieron y priorizaron programas y proyectos, asf
como obras de infraestructura social comunitaria que
se adelantarian durante la vigencia del afo.

Reunidn informativa con miembros de las comunidades vecinas al proyecto del campo La Canada- Huila.

En las dreas donde tenemos campos de produccion
las inversiones ascendieron a 7,2 millones de ddlares,
de los cuales HOCOL contribuyd con 1.5 millones
equivalentes al 20,8 % del total de los recursos. Esta
participacion dentro de la inversién indica que por
cada délar invertido por la Compariia los demés par-
ticipantes en este modelo multipartito invirtieron 4,8
dolares. Los beneficiarios de los proyectos de los dife-

rentes programas adelantados en 2010 fueron 18.279
personas de las comunidades vecinas a nuestras areas
de operacion.

En las zonas donde realizamos en 2010 actividades de
exploracion y construccion de oleoductos, se invirtieron
en los planes de gestion social 0,8 millones de ddlares,
con una participacion de HOCOL de 500 mil de dolares.



La dindmica de estas actividades en 2010 amplié el
alcance de los programas realizados a 37.628 personas
de las comunidades vecinas a los proyectos Cascabel
1, Cascabel 2, Niscota 3D, Clarinero 3D, Saman Norte
1, Perdices 10-2D, Ensuefio Predilling, Ortega Sur 2,
Don Pedro, Papaya 2, LCN 10 3D, Oleoducto Hocha
Los Mangos, Mantarraya 1.

Enfoque de los programas de inversion
social voluntaria en 2010

Las actividades de exploracion y produccion se ade-
lantaron en 2010 trabajando estrechamente con las
comunidades y los gobiernos locales de las regiones,
que participaron en la definicion, financiaciéon y eje-
cucion de diferentes proyectos sociales, ambientales
e institucionales.

Desarrollo comunitario: El fortalecimiento de la capa-
cidad de organizacién, la autogestion y la autonomia
constituyen el eje de los programas en esta area, con
actividades que comprenden cursos y seminarios de
capacitacion, asesorias, financiaciéon conjunta de pro-
yectos de infraestructura basica, y respaldo a proyectos
culturales y sociales.

Fortalecimiento institucional: Los proyectos en esta
area propenden por la participacién de las institucio-
nes gubernamentales en los procesos de desarrollo
regional, fortaleciendo su capacidad de gestion.

Educacion ambiental: Mediante proyectos de capaci-
tacion y divulgacion, las actividades de este programa
buscan crear consciencia en los nifos, jévenes y adultos
de las comunidades vecinas a nuestas dreas de oeracion
sobre la importancia de la sostenibilidad ambiental.

Inversiones sociales voluntarias en 2010 (KUSD)
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Planes de gestién social: Durante las actividades de
sismica y exploracién adelantadas en 2010, trabajamos
conjuntamente con las comunidades y los gobiernos
locales en las etapas de estudio, planeacion y disefio de
los proyectos, adoptando mecanismos de concertacion
para la definiciény ejecucion de las inversiones realizadas.

m HOCOL ESTADO OTRAS ENTIDADES COMUNIDAD TOTAL

PRODUCCION 1,525 4,823 0,593 0,218 7,159
EXPLORACION 0,500 0,259 0,043 0,053 0,854
TOTAL 2,025 5,081 0,637 0,271 8,014
Distribucion de la inversién social voluntaria de HOCOL en 2010 por areas

Desarrollo comunitario 948.1 46,8%
Generacién de ingresos 191.9 9,5%
Educacion ambiental 137.2 6,8%
Fortalecimiento institucional 2379 11,8%
Apoyo a la gestion local 9.7 0,5%
Inversion social en sismica y exploracion 499.7 24.7%
Otras areas* 0 0,0%
TOTAL 2.025 100%
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Derechos Humanos

HOCOL rige sus operaciones por un conjunto de prin-
cipios de relacionamiento entre los que se destaca su
interlocucion con los grupos de interés a través de
instituciones formales y legitimas, propendiendo de
esta manera por el establecimiento de interacciones
ordenadas e institucionales con sus grupos de interés.

En el trabajo que adelantamos a través de empresas
contratistas, contamos con registros de proponentes
y contratistas debidamente evaluados en cuanto a la
conformidad con nuestras practicas de responsabilidad
social y nuestro marco ético. Entre estas empresas di-
vulgamos nuestros modelos de gestion, y aseguramos
el cumplimiento del respeto por los derechos de los
trabajadores, el acatamiento de las obligaciones con
nuestros empleados en todos sus términos, incluidos
los referentes a la discriminaciéon y al rechazo a la con-
tratacion infantil.

Responsabilidad en todos los ciclos del
negocio

Entendida en HOCOL como la responsabilidad en el
desarrollo de los ciclos del negocio, con sus grupos de
interés y con la sostenibilidad misma de la operacion,
nuestro compromiso se materializa desde el Marco Etico
de Gestion al propender por el cuidado, la seguridad y
la vida en toda la cadena de valor. Procesos como los
de salud, seguridad y medio ambiente, contratacion,

operaciones limpias, entre otros, contribuyen con nues-
tro desempenio frente a este propdsito.

En relacién con este aspecto, durante el 2010 no se
registraron accidentes que comprometieran la vida y
se fortaleci¢ el trabajo desde distintos frentes por la
seguridad en los momentos del negocio. (Ver LTIF en
pagina 50). Este tipo de enfoque ha permitido a HOCOL
posicionarse en el mercado como el operador preferi-
do, no sélo por sus niveles de calidad que incluyen la
responsabilidad por sus procesos y procedimientos,
sino también por garantizar a la Nacién que la gestion
realizada en los distintos momentos del negocio pro-
tegen y valoran la vida.

Consolidando relaciones de largo plazo

Para HOCOL, el nivel de satisfaccion se extiende a todos
los grupos de interés, por cuanto sus implicaciones en
la sostenibilidad posibilitan y legitiman el negocio. De
este modo, la perspectiva de satisfaccion trasciende
hacia la generacion de relaciones de confianza y por
esta via de reputacion.

Consolidacion de nuestra reputacion

Un objetivo del estudio de percepcién adelantado por
el Centro Nacional de Consultoria en 2010 fue la com-
paracion de variables claves para observar los avances
con respecto a la medicion de 2009 en cuanto a la
percepcion de reputacion de HOCOL. A este respecto se
determind que entre los encuestados que participaron

en ambos estudios mejoraron o se mantuvieron altos
los niveles de percepcion sobre calidad general, afecto
o grado de compromiso, y reputacion de la Compa-
fifa. Esta nocion de reputacion la entendemos como
la percepcion de coherencia por parte de los grupos
de interés entre lo que conocen, esperan y ven en el
actuar de la Companifa, y representa un elemento para
la construccion de confianzay relaciones de largo plazo.

Entre 2009 y 2010 se observé un ligero descenso en
indice de calificacion de la reputacion (de 9,3 a 9,1).
Ante la ampliacién de la muestra y la inclusion de
nuevos grupos de interés consultados, estos resultados
sugieren la atencién al reto de ofrecer informacién
sobre la Companfia de manera mas agil y oportuna para
acelerar los procesos de comunicacion y generacion
de confianza.

La comunicacion como generadora de
valor

La estrategia de comunicaciones en la organizacién
esta fntimamente relacionada con el desarrollo de
vinculos de confianza y representa el eje que articula
nuestro SER con la forma de relacionarnos con nuestros
grupos de interés. De este modo, comprendemos que
la comunicaciony la conversacién garantizan y posibi-
litan la coherencia entre el SER, el HACER y el LOGRAR,
a través de un proceso permanente de creacion de
sentidos y significados. La comunicacién moviliza los
objetivos de HOCOL y consolida nuestra reputacion




e imagen, por lo cual es un elemento que asumimos
con seriedad, compromiso con nuestros interlocutores,
responsabilidad en el mensaje, participacién inclusiva
y coherencia.

En su mayor dimensién, la comunicacién como gene-
radora de valor, factor de consolidacién de la imagen
y orientadora de la accion, se constituye en un pilar
fundamental del logro de nuestra estrategia, al posi-
bilitar alinear el negocio, compartir metas y construir
alianzas con todos los grupos de interés.

Para la comunicacion y la conversacion con nuestros
distintos grupos de interés contamos con instancias
que permiten el conocimiento de las expectativas y
el didlogo para la concertacion de intereses. A través
de reuniones de priorizacion de los proyectos de in-
versién voluntaria y de seguimiento al cumplimiento
de las tareas, buscamos la inclusion de todos los par-

ticipantes en los procesos y la aplicacién del esquema
multipartito. Asi mismo, en cada drea donde realizamos
operaciones, la presencia de un representante del drea
social de la Compafifa permite la comunicacién vy la
recepcion de inquietudes y reclamaciones de parte
de las comunidades y otros grupos de interés. Ante el
surgimiento de acciones de hecho, insistimos en las
conversaciones como el mecanismo exclusivo para
la resolucion de los conflictos y el disefio de alterna-
tivas para la construccién de un futuro comuin en un
entorno compartido.

Comunicaciones claras

Los resultados del estudio en lo referente a las comu-
nicaciones indican una alta percepcién de calidad
para 95% de los participantes, aunque los medios de
comunicaciony la Nacion presentaron los indices mas
bajos de calificacion en relacion con la calidad de la
comunicacion.

MARCO DE GESTION



Caso de mejores practicas

El Canal y la Mesa Etica
Instrumentos para la creacion de confianza

Durante el proceso de consolidacion de nuestra iden-
tidad corporativa, sumamos a los elementos de nues-
tro Marco Etico dos mecanismos que respaldaran el
cumplimiento de las pautas que nos orientan en el
desarrollo transparente de nuestras actividades: el
Canal Etico y la Mesa Etica.

Al crear el Canal Etico respondimos a la necesidad de
contar con un espacio donde se recibieran y discutieran
las inquietudes, dilemas y denuncias que se presentan
en el quehacer diario, definiendo la confidencialidad, la
imparcialidad y la objetividad como sus ejes centrales.
El manejo del Canal, a cargo de un secretario técnico
externo especializado, ha demostrado ser una medida
fundamental para los empleados, disponible también
para los contratistas y proveedores.

Por otra parte, el andlisis y las determinaciones sobre
las inquietudes y denuncias presentadas a través del
Canal Etico las realiza la Mesa Etica, conformada por el
presidente de la Compania y representantes de las areas
legal, auditoria, responsabilidad social, y acompanada
por el secretario externo. En esta Mesa se discuten las
consultas y/o denuncias, se documentan y comparten
las lecciones aprendidas y se promueve la pedagogfa
y la sostenibilidad dentro de un objetivo general que
busca asegurar el cumplimiento de nuestros linea-
mientos éticos.

Con el Canal y la Mesa Etica HOCOL promueve actuaciones alineadas
con el desarrollo transparente y ético de todas sus actividades.

Como parte de nuestra estrategia de crecimiento so-
bre solidas bases de actuaciones éticas cotidianas, la
conformacién del Canal y la Mesa Etica hace parte de
un compromiso colectivo que respalda nuestro buen
nombre y permite fortalecer alternativas a la solucién
de situaciones de conflicto ético, a partir de relaciones
de confianza y coherencia entre HOCOL y sus grupos
de interés.



LOGRAR

Convergencia ética y responsable
'para el crecimiento

EI LOGRAR constituye el tercer elemento de nuestro Marco de Gestién
y representa lo que queremos alcanzar en nuestra estrategia, honrando
nuestra identidad ética en la gestién de nuestras actividades y opera-
ciones. Este LOGRAR, definido por una estrategia, define unas metas
de produccion, reservas y valor en plazos determinados de tiempo,
pero se extiende ademas al logro de objetivos perdurables, como los
de creacion de alianzas para el desarrollo sostenible y el cumplimiento

de nuestro Proposito y nuestra Intencién Estratégica.
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Para el afino 2015 nos hemos trazado como nuestra
Promesa Audaz la produccion de 50.000 barriles diarios
equivalentes, alcanzar reservas 2P de 200 millones de
barriles y tener un valor en el mercado no menor de
2 billones de ddlares. Estas metas se ampliaron para
2020 a la produccién de 100.000 barriles diarios equi-
valentes, reservas 2P de 370 millones de barriles y un
valor de 4.billones de ddlares.

El cumplimiento de esta Promesa Audaz responde
al concepto de “barriles limpios”’, que comprende su
produccién bajo altos estdndares de seguridad, control
ambiental y en el marco de relaciones armdnicas y
sostenibles, honrando nuestra Promesa de Valor con
todos los grupos de interés.

Dimension corporativa

Esta dimension comprende todos aquellos aspectos
que integran a nuestros grupos de interés, y nuestro
compromiso hacia la sostenibilidad con base en los
elementos de SER, HACER y LOGRAR. Uno de los com-
ponentes de esta integracion son las promesas de valor
que formulamos en 2010, cuya validacion mostramos
en la dimension corporativa del HACER (Ver pagina 30).

El alto impacto que el cumplimiento de estas promesas
tiene para la construccion de relaciones de confianza,
nos traza una linea de trabajo para buscar su afianza-
miento en cada una de las personas de la Compafiay
su percepcion en todos los grupos de interés a través
del modelo de relacionamiento.

Siendo la promesa de valor el punto de encuentro
en una relacién interdependiente donde nos reco-
nocemos, respetamos y valoramos los intereses del
otro, seguiremos trabajando en la consolidacién de
esa percepcion y en su cumplimiento, para mejorar,
principalmente, las relaciones y percepciones de los
medios de comunicacion y las autoridades.

Articulacion de las comunicacionesy el
modelo de relacionamiento

En 2011, uno de los ejes de nuestro trabajo hacia el
cumplimiento de los objetivos que nos hemos traza-
do estard en la articulacion de nuestra estrategia de
comunicaciones con el modelo de relacionamiento,
afianzando el didlogo con nuestros grupos de interés
y propiciando espacios de interaccién y crecimiento.
De este modo esperamos:

e Afinar la definicion de los asuntos relevantes iden-
tificados, en aras de ajustar su alcance, viabilidad,
niveles de influencia y control, y priorizarlos en
razon de madurez y en interaccion con nuestros
grupos de interés.

* Hacer visible y estructurar un modelo de relacio-
namiento que incluya un protocolo para la cons-
truccion conjunta de relaciones interdependientes
y de confianza con nuestros grupos de interés, y
que se ajuste a las diversas realidades planteadas
por el contexto y por nuestros grupos de interés.

* Mediry evaluar el nivel de satisfaccién y desempefio
de la gestion de relacionamiento, reconociendo la
importancia de la responsabilidad conjunta exis-
tente entre la organizaciony sus grupos de interés
por el bienestar y un futuro sostenible para todos.

Aseguramiento para el LOGRAR

Para la contribucién al logro de las metas de creci-
miento, de la dimension del HACER se desprenden
herramientas fundamentales para el desarrollo de la
estrategia. La consolidacién del sistema SIGO dentro
de la Compafia, con sus pasos de controlar y probar
y adaptar, permitird ejercer un adecuado seguimiento
a los indicadores y definir acciones que ayuden al
cumplimiento de la estrategia del negocio ante el
caso de desviaciones frente al desempefo esperado.
Integrado con los sistemas de control interno, COSO, y
del manejo adecuado, oportunoy confiable de la infor-
macién financiera, SOX, buscaremos la consolidacion
de un modelo que nos permita fortalecer una cultura
de autocontrol, para una mejor gestién de los riesgos
de los procesos asociados a la estrategia.

En 2011, de acuerdo a un plan aprobado por el Comi-
té de Auditoria, se reducird el nimero de auditorias
internas como producto del mayor aseguramiento
propiciado por la articulacion de los sistemas COSO'y
SOX. Se avanzard también en la estandarizacién de los
controles practicados con pardmetros internacionales,
como una manera de responder a potenciales planes
de expansién de la Companiia.




Dimension econdmica

En 2011 esperamos financiar con recursos propios
las actividades exploratorias previstas y el desarrollo
de los proyectos exitosos alcanzados; no obstante, el
comportamiento de los precios del petréleo podria
obligara HOCOL a acudir a la financiaciéon externa. Los
mayores costos que requiere el desarrolloy la produc-
cién de crudos pesados serdn un factor importante en
nuestro desempefo financiero y representardn una
mayor sensibilidad de la Compania a las variaciones
de los precios internacionales.

Ellogro de nuestra Promesa Audaz (Ver pagina 59) con-
tard como elementos fundamentales con laampliacién
del portafolio exploratorio de la Compafifa y la imple-
mentacion de tecnologias innovadoras que permitan el
hallazgo y la produccion eficiente en campos de crudos
no convencionales. Para 2011 tenemos como objetivo
la exploracion de 10 pozos y obtener dentro de estos
dos casos exitosos; asi mismo, se proyecta la explora-
cion de 10 pozos estratigraficos para la adquisicion de
informacion geoldgica. Estimamos igualmente adelantar
trabajos de sismica 3D en 1.600 kilémetros y de 2D en
840 kilébmetros. Para 2011 esperamos alcanzar un pro-
duccion diaria promedio de 26.400 boepd, avanzando
en la reduccion de los ciclos de exploracion y produccion
y fortaleciendo los proyectos de recobro mejorado.

Laimplementacién del nuevo modelo de contratacion,
con un enfoque orientado a la optimizacién de los re-

Ampliar nuestro portafolio exploratorio e integrar
avanzadas tecnologias responde a nuestra
estrategia de crecimiento econémico.

cursos, contribuird a una mayor racionalizacién de los
gastos en los proyectos mediante sinergias con otros
operadores.

En los programas de inversion voluntaria seguiremos
trabajando por la consolidacion de las vocaciones pro-
ductivas de los miembros de las comunidades, ayudando
a construir mediante los programas de generacién de
ingresos alternativas econémicas distintas a las creadas
por nuestras operaciones.

Dimension ambiental

El respaldo al cumplimiento de los objetivos compren-
didos en el LOGRAR desde la dimension ambiental se
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enfocard a varios frentes de trabajo. El mejoramiento
de las actividades de seguimiento a las operaciones
y el cumplimiento cabal de las regulaciones es uno
de los ejes en los que continuaremos avanzando, con
pleno soporte de la direccion de la empresay a través
de la comunicacioén a todas las dreas de operacién de
las necesidades en este orden. En 2011 reforzaremos
el trabajo relacionado con la gestién ante las corpo-
raciones autébnomas para asegurar la concertacion,
que es un requisito indispensable para la aprobacién
posterior de las licencias por parte del Ministerio del
Medio Ambiente, y cumplir a cabalidad con el Indicador
de Cumplimento Legal Ambiental.

Igualmente, el fortalecimiento del sistema de operacio-
nes limpias buscara una evaluaciéon de actividades en
todas las dreas de produccién, para seguir consolidando
los indicadores de desempefio, maximizando el uso de
los recursos, optimizando la disposicion de residuos,
reduciendo costos y contribuyendo a la eficiencia ge-
neral de las operaciones. El sistema de contrataciéon
disefado en esta drea, y cuya implementacién avanzara
en 2011, cubrird todo el ciclo de vida de los activos y
generard economias de escalay la posibilidad de utilizar
las mejores tecnologfas disponibles en el mercado.

La integracion de los programas de salud, seguridad y
medio ambiente en cada una de las fases del modelo
de maduracién de proyectos buscarad garantizar que
todas las personas que ejecuten actividades tengan
claroy realicen sus actividades con conciencia ambien-
tal, para lograr una operacion segura. La contribucion
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- El cuidado de los recursos naturales seguira
siendo uno de los focos de nuestras operaciones.
Sendero Ecolégico La Tribuna- Huila.

de esta drea al cumplimiento de las metas propuestas
hard énfasis en el desarrollo integral de las gestio-
nes legal y de riesgos de incidentes, asf como en la
planificacion de contingencias para la ejecucion de
operaciones seguras.

Dimension social

El aporte esencial del compromiso de los empleados
con el logro de los objetivos de crecimiento definidos
en el LOGRAR se verd fortalecido con las iniciativas
desarrolladas en el campo del desarrollo del talento
humano. A partir de diagndsticos sobre climay cultura
organizacional realizados en 2010, avanzaremos en
2011y en adelante hacia la consolidacién de compe-
tencias organizacionales de liderazgo, comunicacion,
creatividad e innovacién, a la que se suman los progra-
mas de fortalecimiento y desarrollo de las capacidades
de los empleados técnicos de la compania.

En 2015 queremos llegar a un nivel de seguridad in-
dustrial sin incidentes, mediante el afianzamiento de
la estrategia de seguridad disefiada para respaldar una
actividad aumentada en los campos de la exploracion
y la produccion.

El respaldo a las operaciones en entornos nuevos y
complejos, creando dindmicas a largo plazo construidas
a partir de la institucionalidad, representa un objetivo
de trabajo esencial desde la dimension social y las
relaciones con las comunidades. Para fortalecer este
esquema de relacionamiento, se seguird avanzando
en la consolidacién de alianzas con la industria, las
comunidadesy sus juntas representativas, asf como con
los gobiernos locales. La interlocucion con entidades
de los gobiernos central y regionales, buscara definir
acuerdos que garanticen reglas que viabilicen las ope-
raciones en condiciones de armonia y minimicen las

Alcanzar un nivel de seguridad industrial con cero
incidentes es uno de los propdsitos que nos hemos
trazado para 2015.

presiones ejercidas a la industria en algunas regiones
con un nivel intensivo de actividad petrolera.

La comunicaciéon de los responsables del area so-
cial con los equipos de operacién, y un trabajo mas
mancomunado, ha demostrado el potencial para con-
vertirse en un elemento para la resoluciéon de con-
flictos, lo que junto al trabajo de los comités de crisis
preventivos buscard el aseguramiento de la viabilidad
de las operaciones.




Glosario

ANH: Agencia Nacional de Hidrocarburos de
Colombia

CORMACARENA: Corporacion para el Desa-
rrollo Sostenible del Area de Manejo Especial
La Macarena

CORPOCALDAS: Corporacion Autonoma Re-
gional de Caldas

CORPORINOQUIA: Corporacion Auténoma
Regional de la Orinoquia

COSO - ERM: Modelo de Gestién de Riesgos
Corporativos del Comité de Organizaciones
Patrocinadoras (Committee of Sponsoring
Organizations - Enterprise Risk Management )

CPI: Contrato de Producciéon Incremental

CSIR: Comité de Seguimiento a la Inversion
de las Regalias

FARM-IN: acuerdo a través del cual una com-
pania operadora adquiere participacion en
un Contrato E&P o de Asociacion. Usualmen-
te, la compania que adquiere el interés de
participacion adquiere el compromiso de
cubrir algunos o todos las inversiones de la
compainiia que cede los derechos, durante un
periodo determinado.

SWAP: acuerdo entre dos operadoras a través
del cual las dos companias se ceden partici-
pacion mutuamente en contratos E&P o de
Asociacion.

GRI: Global Reporting Initiative

HSE: Salud, Seguridad y Medio Ambiente
(Health, Safety and Environment)

INFIHUILA: Instituto Financiero para el De-
sarrollo del Huila

LTIF: indice de Incidentes Incapacitantes (Lost
Time Injury Frequency)

MAVDT: Ministerio del Medio Ambiente, Vi-
vienda y Desarrollo Territorial

OGP: Organizacion de Productores de Pe-
tréleo y Gas

Reservas 2P: Reservas probadas mas probales
RSE: Responsabilidad Social Empresarial

SIGO: Sistema Integrado de Gestién por Ob-
jetivos

USAID: Agencia de los Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional (United States Agency
for International Development)

VIF: Frecuencia de Incidentes Vehiculares
(Vehicle Incident Index)
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